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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

********************* 
หลักการประเมิน 

 แนวคิด “Open to Transparency” ซ่ึงเปนหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปด”   2 
ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพื่อใหสาธารณชนไดทราบและสามารถตรวจสอบการดำเนินงานได 
และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ทั้งเจาหนาที่ภายในหนวยงานและประชาชนผูรับบริการ
หรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน 
ITA ซ่ึงการ “เปด” ทั้ง 2 ประการขางตนน้ันจะชวยสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสและนำไปสูการตอตานการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 

 ทั้ ง น้ี  ก า รป ระ เมิ น  ITA ป ระ จ ำป งบ ป ระ ม าณ  พ .ศ .2566 ไม ได มุ ง เน น ให ห น ว ย ง าน ที่ เข า รั บ                          
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อใหไดรับผลการประเมินที่สูงข้ึนเพียงเทาน้ัน แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการปรับปรุง
พัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพื่อใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                          มีการ
ดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ       (๘๕ คะแนนข้ึนไป) 
ไมนอยกวารอยละ 100 ตามที่กำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นที่ 21      การตอตานการทจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580)  ตอไป 

เคร่ืองมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังน้ี 

 1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and TransparencyAssessment : IIT) 
  เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูล
จากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในที่มีตอหนวยงานตนเองใน 
5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของ
ราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 
 เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูลจากผูมีสวน
ไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่มีตอหนวยงานที่ประเมิน ใน 3 
ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 
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 3. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมทั้งระบุURL เพื่อเชื่อมโยงไปสูแหลงที่อยูของ
การเปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูลจากเว็บไซตของหนวยงาน 
โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซต
หลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล(ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย ไดแก ขอมูลพื้นฐาน 
การบริหารงาน การจัดซ้ือจัดจาง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการ
ปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจรติ และมาตรการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใส ) 

หลักเกณฑการประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังน้ี 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนขอคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนของขอ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดยอย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถาม 
ในตัวชีว้ัดยอย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชีว้ัดยอยใน

ตัวชี้วดั 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชีว้ัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชีว้ัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชีว้ัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชีว้ัดในแบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถวงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง สวนที่หนวยงานประชาสัมพันธเพื่อใหผูรับบริการหรือติดตอราชการ        
กับหนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงานดวยตนเอง แบบวัด EIT 
(2) หมายถึง สวนที่ผูประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่สำคัญของหนวยงาน  
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2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ไดมีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการหน่ึงคือ การ
ปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพื่อเปนการปรับเปลี่ยนวิธีการตีความผล
การประเมิน ITA ใหสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแกไข
เพิ่มเติม และสรางใหสังคมมีความเขาใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งข้ึน ซ่ึงการประเมิน ITA ตั้งแต
ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 เปนตนมา ไดจำแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเปน 7 ระดับ ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ต

ลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผานมา สำนักงาน ป.ป.ช. ไดมีการลงพื้นที่กำกับตดิตามการประเมิน และการรับฟง

ความคดิเห็นจากทั้งหนวยงานที่เขารับการประเมินและหนวยงานที่มีหนาที่กำกับตดิตามการประเมิน ประกอบกับเสียง

สะทอนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวของกับการประเมิน ITA พบปญหาเกี่ยวกับความเขาใจที่คลาดเคลื่อนในการ

ตีความผลการประเมิน  

ดวยเหตุน้ี การประเมิน ITA ในป 2566 จึงไดมีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score     

ใหมที่มีความสอดคลองกบัคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยจำแนกคาคะแนนออกเปน 2 กลุม

หลัก ประกอบดวย 1) หนวยงานที่ผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานที่ได 85 คะแนนข้ึนไป 2) หนวยงานที่ไมผาน

เกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานที่ไดนอยกวา 85 คะแนน ดังน้ี 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คอื IIT , EIT สวนที ่1 , EIT สวนที ่2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผานดีเยี่ยม 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คอื IIT , EIT สวนที ่1 , EIT สวนที ่2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผานด ี

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คอื IIT , EIT สวนที ่1 , EIT สวนที ่ 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหน่ึง มีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน 

ผาน 

70.00 – 84.99 ไมมีเงื่อนไข ตองปรับปรุง 

0 – 69.99 ไมมีเงื่อนไข ตองปรับปรุงโดยดวน 

 

 

 

 

คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
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3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเปาหมายหลักประการ

หน่ึงคือการผลักดันใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ผานการพัฒนานวัตกรรมการตอตานการทุจรติที่เหมาะสม     กับ

บริบท สภาพปญหา และจุดออนของหนวยงานภาครัฐในปจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมีความสอดคลองกับแนวทาง

กิจกรรมการปฏิรูปในดานการพัฒนาระบบราชการไทยใหมีความโปรงใสไรผลประโยชน กลาวไดวาการประเมิน ITA เปน

เครื่องมือสำคัญที่จะชวยใหกิจกรรมการปฏิรูปประเทศ (Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปนรูปธรรมภายในระยะเวลาที่

กำหนด ดังน้ัน จึงไดมีการกำหนดใหการประเมิน ITA เปนคาเปาหมายหน่ึงในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 น้ี หนวยงานภาครัฐ จะตองมีคาคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป เปนจำนวนไมนอยกวารอยละ 

100 ของหนวยงานภาครัฐทั้งหมด  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององคการบริหารสวนตำบลมะคา 

คะแนนเฉลี่ยรวม 87.62 คะแนน ระดับผลการประเมิน  ผาน 

 องคการบริหารสวนตำบลมะคา  ไดวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. 2566  โดยจำแนกตาม
เครื่องมือ การประเมิน และระบุประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นที่จะตองพัฒนาให
ดีข้ึน ที่มีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

การวิเคราะหผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 IIT การปฏิบัติหนาที ่ 93.95 ผานเกณฑ 

2 IIT การใชงบประมาณ 81.71 ไมผานเกณฑ 

3 IIT การใชอำนาจ 85.47 ผานเกณฑ 

4 IIT การใชทรพัยสินของทางราชการ 78.07 ไมผานเกณฑ 

5 IIT การแกไขปญหาการทุจรติ 77.36 ไมผานเกณฑ 

6 EIT คุณภาพการดำเนินงาน 84.00 ไมผานเกณฑ 

7 EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 80.83 ไมผานเกณฑ 

8 EIT การปรับปรุงการทำงาน 81.49 ไมผานเกณฑ 

9 OIT การเปดเผยขอมูล 100 ผานเกณฑ 

10 OIT การปองกันการทุจริต 90.00 ผานเกณฑ 
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การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพฒันาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปน้ี 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัตหินาท่ี 

I1 เจาหนาที่ของหนวยงาน
ทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแก
บุคคล ภายนอกอยางเทาเทียม
กัน มากนอยเพียงใด   

86.77 ควรมีการระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานและ 
ประชาสัมพันธ หรือเผยแพรคูมือ ดังกลาวใหแก บุคลากร ภายใน
หนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด และนำขอมูลจาก คูมือหรอื
มาตรฐานการ ปฏิบัติงานมาจัดทำ เปนสื่อในรูปแบบ ที่ดึงดูดตอ
การรับรู เชน อินโฟกราฟก ปาย ประชาสัมพันธ พรอมทั้ง
ประชาสัมพันธ เผยแพรผานชองทาง ออนไลนหรือ จดุ
ประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมตอไป  

i2 เจาหนาที่ของหนวยงาน
ทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแก
บุคคล ภายนอกอยางเทาเทียม
กัน มากนอยเพียงใด  

 

91.20 ควรมีการวิเคราะหวาแตละภารกิจใดภายในหนวยงานที่มี การ
ใหบริการแกผูที่มาตดิตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน 
จากน้ันจึง พัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบ ออนไลน หรือ 
E-Service เพื่อลดการใชดุลยพินิจ หรือการ เลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการน้ันๆซ่ึงจะชวยสรางความ เทาเทียมในการดำเนินงาน
และชวยใหเกิด ความสะดวก รวดเร็วมากยิ่งข้ึนและมีการ
ประชาสัมพันธจัดทาเปนสื่อ รูปแบบตาง ๆ ใหแกบุคลากรภายใน
หนวยงาน ไดรับทราบ และ ถือปฏิบัติโดยเครงครดั  
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
i3 เจาหนาที่ของหนวยงาน
ทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ
โดย มุงผลสัมฤทธิ ์ของงาน
และ รับผิดชอบตอหนาที่มาก
นอย เพียงใด  

   

85.70 ควรมีการขับเคลื่อนมาตรการเสริมสรางมาตรฐานทาง จริยธรรม
ของหนวยงานใหบุคลากรมีทัศนคติและคานิยมใน การปฏิบัติงาน
อยางซ่ือสัตย สุจริต มุงผลสำเร็จของงาน มีความรับผิดชอบ ในการ
ปฏิบัติ หนาที่  

 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

e1หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ
แกทาน เปนไปตาม ข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด  

71.94 ระบุทั้ งข้ันตอนและระยะเวลาที่ ใชในการปฏิ บัติงานหรือการ
ใหบริการแตละข้ันตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือ
คูมือการใหบริการ และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาว
ใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นำขอมูลจาก
คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่
สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผาน
ชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตามความ
เหมาะสม 

e2หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ
แกทาน อยางเปนธรรมและไม
เลือกปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 

70.03 วิเคราะหวาภารกิจหรือบริการใดภายในหนวยงานที่ เกิดการ
ใหบริการแกผูที่มาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน จากน้ัน
จึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ 
 E-Service เพื่อลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการน้ัน ๆ ซ่ึงจะชวยสรางความเทาเทียมในการดำเนินงาน
และชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากน้ี หนวยงาน
ควรระบุข้ันตอนที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคูมือการใหบริการ โดยละเอียด
ทำเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ ปายประชาสัมพันธ แลว
เผยแพรประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการมาติดตอราชการทราบ 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
e3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ
แกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์และ
รับผิดชอบตอหนาที่ มากนอย
เพียงใด  

 

75.09 ดำเนินการขับเคลื่อนมาตรการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรม
ของหนวยงาน ใหบุคลากรมีทัศนคติ และคานิยมในการปฏิบัติงาน
อยางซ่ือสัตย สุจริต มุงผลสำเร็จของงาน มีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติหนาที่  
 

 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรงุระบบการทำงาน 

e11การปฏิบัติหรือการใหบริการ
ของเจาหนาที่ ดีข้ึนกวาที่ผานมา 
มากนอยเพียงใด 

76.09 ควรปรับปรุงการปฏิบัติหนาที่ในการใหบริการประชาชนดวยความ 
เต็มใจและใหคำปรึกษาและคำแนะนำแกประชาชน 
 
 

e12วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือ
การใหบริการ สะดวกรวดเร็วกวา
ที่ผานมา มากนอยเพียงใด 

78.06 ระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
แตละข้ันตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิ บัติ งาน  และ
ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอราชการ ไดรบัทราบ 
 

e15หนวยงานมีการปรับปรุง
องคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน 
มากนอยเพียงใด 

77.09 กำหนดแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ที่มุงเนนโครงการ/กิจกรรม
ที่เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ และ
รายงานผลการดำเนินงานปองกันการทุจริตประจำปที่มีโครงการ/
กิจกรรมเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
ใหสาธารณชนทราบดวย 
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แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o10 นโยบายคุมครองขอมูลสวน
บุคคล 

100.00 ไมมีใน OIT ปงบ 67 

o11 แผนดำเนินงานและการใช
งบประมาณประจำป 

100.00 จัดทำแผนดำเนินงานและการใชงบประมาณ ประจำปและประกาศ
เผยแพรใหสาธารณชนรบัทราบ 

o12 รายงานการกำกับตดิตาม
การดำเนินงาน และการใช
งบประมาณประจำป รอบ 6 
เดือน 

100.00 จัดทำรายงานความกาวหนาในการดำเนินงานและการใช
งบประมาณตามแผนการดำเนินงานประจำป รอบ 6 เดือน และ
ประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

o13 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำป 

100.00 จัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำปและประกาศเผยแพรให
สาธารณชนรับทราบ 

o14 คูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

100.00 จัดทำคูมอืหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และประกาศ
เผยแพรใหสาธารณชนรบัทราบ 

 

 

ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพฒันาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปน้ี 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency          Assessment : 

EIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรงุระบบการทำงาน 

e13 หนวยงานมีระบบการ
ใหบริการออนไลนหรือไม 

80.00 จัดทำ E-Service (อางอิง โดยบุคคลภายนอก หรือผูขอรับบริการ
ไมจำเปนตองเดินทางมายังหนวยงาน  เพื่อสรางความเทาเทียมใน
การดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร
ป ร ะช าสั ม พั น ธ ก า ร ให บ ริ ก า รผ า น ร ะบ บ  E-Service ให
บุคคลภายนอกไดรับทราบโดยทั่วถึง 
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แบบวัดการเปดเผยขอมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o15 คูมือหรือมาตรฐานการ
ใหบริการ 

100.00 
จัดทำคูมอืหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอและประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

o16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100.00 
จัดทำขอมูลสถิติการใหบริการและประกาศเผยแพรใหสาธารณชน
รับทราบ 

o17 รายงานผลการสำรวจความ
พึงพอใจการใหบริการ 

100.00 
ไมมีใน OIT ปงบ 67 

o18 E–Service 100.00 
จัดใหมีระบบการใหบริการผานชองทางออนไลนและ
ประชาสัมพันธใหเขามาใชบริการ 

o30 การเปดโอกาสใหเกดิการมี
สวนรวม 

100.00 
เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวนรวมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหนวยงาน 

 
ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพฒันาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปน้ี 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ึ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

e6 หนวยงานมีชองทางเผยแพร
ขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงได
งาย มากนอยเพียงใด 

73.06 ควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดย
ดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมี
ความครบถวน และเปนปจจุบัน  e7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูล

ข า ว ส า ร ที่ ป ร ะ ช า ช น ห รื อ
ผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง
ชัดเจน มากนอยเพียงใด 

78.09 

e8 หนวยงานมีชองทางที่ทาน
สามารถตชิม หรือแสดงความ
คิดเห็นตอการปฏิบัติงาน หรือ
การใหบริการหรอืไม 

90.97 ควรมีเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล และชองทาง
การรับฟ งความคิดเห็นที่มีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 
นอกจากน้ี ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นไดงายและสะดวกในการใชงาน 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
e9 หนวยงานสามารถสือ่สาร 
ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบาย
แกทานไดอยางชดัเจนมากนอย
เพียงใด 

70.06 หนวยงานควรมีการมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอ
ซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล 
ใหมีความชัดเจน และควรสื่อสารขอมูลที่มีความชัดเจน เขาใจงาย
ผานเครือขายสังคมออนไลน  เชน Facebook Twitter หรือ 
Instagram และเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 

e10 หนวยงานมีชองทางที่ทาน
สามารถแจงใหขอมูล หรอื
รองเรียน ในกรณีที่พบวา มี
เจาหนาที่มีการเรียกรับสนิบน 
หรือทุจรติตอหนาที่หรอืไม 

69.76 ควรมีการเผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาที่ของหนวยงาน 
ผานชองทางออนไลน โดยจัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปด
ขอมูลผูแจงเบาะแส นอกจากน้ีควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุด
ที่ บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน บริเวณจุด
ใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 

 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o1 โครงสราง 
100.00 

ควรจดัทำแผนผังโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงานและ
เผยแพรใหสาธารณชนรบัทราบ 

o2 ขอมูลผูบริหาร 
100.00 

ควรจดัทำขอมูลผูบริหารสูงสุดและรองผูบริหารของหนวยงานทั้ง
ฝายการเมืองและฝายขาราชการประจำและเผยแพรใหสาธารณชน
รับทราบ 

o3 อำนาจหนาที ่ 100.00 เปดเผยขอมูลอำนาจหนาที่ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o5 ขอมูลการตดิตอ 100.00 เปดเผยขอมูลการติดตอของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o6 กฎหมายที่เกี่ยวของ 100.00 ไมมีใน OIT ปงบ 67 

o7 ขาวประชาสัมพันธ 
100.00 

เปดเผยขอมูลขาวสาร ทีเ่กี่ยวของกับการดำเนินงานตามอำนาจ
หนาที่หรือภารกิจของหนวยงานใหสาธารณชนรบัทราบ 

o8 Q&A 
100.00 

จัดใหมีชองทางการสอบถามขอมูลตางๆ โดยใหหนวยงานสามารถ
ใหคำตอบผูสอบถามได 

o9 Social Network 100.00 ไมมีใน OIT ปงบ 67 

O10 นโยบายคุมครองขอมูล 
สวนบุคคล 

100.00 ไมมีใน OIT ปงบ 67 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพฒันาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  

i19 ทานรูแนวปฏิบัติของ
หนวยงาน ของทาน เกี่ยวกับการ
ใชทรพัยสินของราชการที่ถูกตอง            
มากนอยเพียงใด       

70.17 ควรมีการกำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไว
ในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะพรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือ 
หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับ
ใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
อยางถูกตอง และควรสรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานตอ
หนาที่เพื่อใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปน
เจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

i20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อ
ยืมทรัพยสิน ของราชการไปใช
ปฏิบัติงานมีความสะดวก       
มากนอยเพียงใด 

69.10 

i21 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน
มีการขออนุญาตยืมทรพัยสิน   
ของราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง
ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

62.33 

i22 บุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน มีการนำทรพัยสิน
ของราชการไปใชโดยไมไดขอ
อนุญาตอยางถูกตองมากนอย
เพียงใด 

94.43 หนวยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของ
ทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือมาตรฐาน
การใหบริการอยางชัดเจน  พรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือหรือ
มาตรฐานการใหบริการใหแกบุคคลภายนอกในการขออนุญาตยืม
ทรัพยสินอยางถูกตอง และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล 
ตรวจสอบเพื่อปองกันมิใหนำทรัพยสินราชการไปใชประโยชน
ในทางสวนตัวหรือพวกพอง  

i23 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน
มีการใชทรพัยสินของราชการ 
เพื่อประโยชนสวนตัว มากนอย
เพียงใด 

96.67 หนวยงานควรมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจาก
การใชทรัพยสินของทางราชการเพื่อประโยชนสวนตัว และมีการ
กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และการดำเนินการตาม
มาตรการที่ไดกำหนดไว และควรระบุข้ันตอนหรือแนวทางในการ
ขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไว
อยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พรอมทั้งเผยแพรคูมือ
ผานชองทางประชาสัมพันธอยางทั่วถึงภายในหนวยงาน 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
i24 หนวยงานของทาน มีการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช 
ทรัพยสินของราชการ อยาง
สม่ำเสมอ เพื่อปองกันไมใหมีการ
นำไปใชประโยชนสวนตวั มาก
นอยเพียงใด 

75.70 ควรมีการกำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไว
ในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะพรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือ 
หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับ
ใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
อยางถูกตอง และควรสรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานตอ
หนาที่เพื่อใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม  

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพฒันาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปน้ี 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

i7 ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหนวยงานหรือ
ของสวนงานที่ทานปฏิบัติหนาที่ 
มากนอยเพียงใด 

 

62.30 หนวยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพรและประชาสัมพันธ
แผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณประจำป โดย
อาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใชจายงบประมาณประจำป
ให แก บุ ค ล าก รภ าย ใน ห น วย งาน  ห รื อ อ าจจั ด ท ำ ใน สื่ อ
ประชาสัมพันธในรูปแบบการสรุปขอมูล หรือขาวประชาสัมพันธ
ภายใน และเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบอยาง
ทั่วถึงผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ ของหนวยงาน  

i8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมใน
กระบวนการงบประมาณมาก
นอยเพียงใด 

56.73 หนวยงานควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการ
จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ หรือมี
สวนรวมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและ
แผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
เพื่อใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค       
มีความคุมคา และ เกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

i9 หนวยงานของทานใชจาย
งบประมาณเปนไปตาม
วัตถุประสงค และคุมคามากนอย 
เพียงใด 

82.33 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
i10 หนวยงานของทาน ใชจาย
งบประมาณ เพื่อประโยชน
สวนตัว กลุม หรือพวกพอง มาก
นอยเพียงใด 

95.57 หนวยงานควรจัดให มีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตใน
ประเด็นการเบิกจายเงิน และกำหนดมาตรการสำหรับการปองกัน
การทุจริตจากการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ ตลอดจนบังคับใชจน
เกิดผลสัมฤทธิ์ 

i11 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน
มีการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ เชน 
คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ
อุปกรณ หรือคาเดินทาง มาก
นอยเพียงใด 

 

97.77 

i12 หนวยงานของทาน มีการ
จัดซ้ือจัดจาง ที่เอื้อประโยชนให
ผูประกอบการ รายใดรายหน่ึง 
มากนอยเพียงใด 

95.57 หนวยงานควรจัดทำแผนการจัด ซ้ือจัดจางฯ และเผยแพร
กระบวนการจัดซ้ือจัดจางฯ ใหครบตามองคประกอบ โดยเปดเผย
ขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายป เพื่อแสดง
ถึงความโปรงใสและประชาสัมพันธสรางความเขาใจใหแกบุคลากร
ภายในและบุคคลภายนอก  
 

 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o11 แผนดำเนินงานและ 
การใชงบประมาณประจำป 

100.00 เปดเผยแผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำปทางเวบไซต
ของ อบต.มะคา  

O12 รายงานการกำกับติดตาม 
การดำเนินงานและการใช 
งบประมาณประจำ รอบ 6 เดือน 

100.00 แสดงรายงานผลความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผน
ดำเนินงานประจำทางเวบไซตของ อบต.มะคา โดยมีรายละเอียด
ความกาวหนา ประกอบดวย 
(1) ความกาวหนาการดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม 
(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใชดำเนินงานแตละโครงการ/
กิจกรรมที่มีขอมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของป  
พ.ศ. 2567 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o13 แผนดำเนินงานและ 
การใชงบประมาณประจำป 

100.00 เปดเผยแผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำปทางเวบไซต
ของ อบต.มะคา  
 
 

o19 แผนการจัดซ้ือจดัจางหรือ
แผนการจัดหาพัสด ุ

100.00 เผยแพรแผนการจดัซ้ือจดัจางหรือแผนการจดัหาพัสดุตามที่
หนวยงานจะตองดำเนินการ ตามพระราชบัญญัตกิารจดัซ้ือจัดจาง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
 
 

o20 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการ
จัดซ้ือจัดจางหรือการ     จัดหา
พัสดุ 

100.00 เปดเผยประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซ้ือจดัจางหรือการ     
จัดหาพัสดขุองหนวยงานใหสาธารณชนรบัทราบ 

o21 สรุปผลการจดัซ้ือจดัจาง
หรือการจัดหาพัสดรุายเดือน 

100.00 เปดเผยความกาวหนาการจัดซ้ือจดัจางของหนวยงานที่มีการลง
นามในสัญญาแลวใหสาธารณชนรับทราบ 

o22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจาง 
หรือการจัดหาพัสดุประจำป 

100.00 แสดงรายงานผลการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานใหสาธารณชน
ทราบโดยมีขอมูลรายละเอียดประกอบดวย 
(1) งบประมาณที่ใชในการจดัซ้ือจัดจาง 
(2) สรุปรายการที่มีการจดัซ้ือจัดจาง 
(3) ปญหา/อุปสรรค 
(4) ขอเสนอแนะ 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพฒันาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปน้ี 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ  

i13 ทานไดรับมอบหมายงาน
ตามตำแหนง หนาที่จาก
ผูบังคับบัญชาของทานอยาง
เปนธรรม มากนอยเพียงใด 

74.63 หนวยงานควรมีการกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  ทรัพยากร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุงเนนการแกไขปญหาขางตน และ
กำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกลาวอยางตอเน่ือง 
นอกจากน้ี ควรเปดเผยหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ที่สอดคลองตามประเด็นขางตนโดยละเอียด  i14 ทานไดรับการประเมินผล

การปฏิบัติงาน จาก
ผูบังคับบัญชาของทานอยาง
เปนธรรมมากนอยเพียงใด 

75.70 

i15 ผูบังคับบัญชาของทานมี
การคดัเลือก ผูเขารับการ
ฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ
การใหทุนการศกึษาอยางเปน
ธรรม     มากนอยเพียงใด 

73.50 

i16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชา
สั่งการใหทำธรุะสวนตวัของ
ผูบังคับบัญชามากนอยเพียงใด 

97.80 หนวยงานควรมีกิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงาน
ตอหนาที่ การแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม หรือการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาที่ของรัฐทีด่ีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมใหแกผูบังคับบัญชา และมีการขับเคลื่อน
จริยธรรมตามประเด็นที่มุงเนนการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวน
ตนและผลประโยชนสวนรวม  

i17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชา
สั่งการใหทำในสิ่งที่ไมถูกตอง 
หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต 
มากนอยเพียงใด 

95.60 หนวยงานควรมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการ
ใชอำนาจหรือการสั่งการของผูบังคับบัญชา และกำหนดมาตรการ
จัดการความเสี่ยง และการดำเนินการตามมาตรการที่ไดกำหนดไว 
รวมถึงการเผยแพรชองทางการรองเรียนในกรณีที่ผูบังคับบัญชาสั่งให
กระทำในสิ่งที่ไมถูกตองหรือกระทำการทุจริตใหบุคลากรภายในได
รับทราบดวย 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
i18 การสรรหา บรรจ ุแตงตั้ง 
โยกยาย เลื่อนตำแหนง ใน
หนวยงานของทานมีการ เอื้อ
ประโยชนใหบุคคลใด บุคคลหน่ึง
หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 
 

95.57 ผูบริหารควรมีการวางนโยบายและหลักเกณฑการบริหาร
ทรพัยากรบุคคล ที่มุงเนนในประเด็นการปองกันหรือแกไขปญหา
การแทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผูมอีำนาจที่ไมเกี่ยวของ 
หรือการซ้ือขายตำแหนง รวมถึงการเอื้อประโยชนใหแกกลุมหรือ
พวกพอง และดำเนินการกับกับติดตามการดำเนินนโยบายหรือ
แผนที่ไดกำหนดไว 
 

 

 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
i27 ทานทราบเกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของ
หนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 

93.03 ควรมีกิจกรรมเสริมสรางความรูความเขาใจ หรือจัดการฝกอบรมที่
มีสาระดานมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของ
เจาหนาที่ของรัฐในหลักสูตร และ ควรมีการจัดตั้งทีมใหคำปรึกษา
ตอบคำถามทางจริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม
เพื่อสรางการรับรูในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรม 

 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกนัการทุจริต 
o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาที่ของรัฐ 
 

100.00 ประกาศประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐใหสาธารณชน
รับทราบ 

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 เปดเผยผลการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรมใหแกเจาหนาที่
ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 
 

o41 การประเมินจริยธรรม
เจาหนาที่ของรัฐ 

0.00 ไมมีใน OIT ปงบ 67 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
-17- 

 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o23 นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรพัยากรบุคคล 

100.00 จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลของหนวยงาน
และประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

o24 การดำเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรพัยากร
บุคคล 

100.00 ไมมีใน OIT ปงบ 67 

o25 หลักเกณฑการบริหารและ
พัฒนาทรพัยากรบุคคล  

100.00 ไมมีใน OIT ปงบ 67 

o26 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรพัยากรบุคคลประจำป 

100.00 เปดเผยผลการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลของหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพฒันาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปน้ี 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  

i25 ผูบริหารสูงสดุของหนวยงาน
ทาน ใหความสำคัญกับการแกไข
ปญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบมากนอยเพียงใด 

75.70 หนวยงานควรจัดใหมีกิจกรรมที่ผูบริหารและบุคลากรภายใน
หนวยงานไดมีสวนรวมในการดำเนินการดานการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม No Gift 
Policy ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม พรอมทั้งประชาสัมพันธ
กิจกรรมที่ไดจัดข้ึนผานชองทางประชาสัมพันธ Social Network 
ของหนวยงาน เพื่อสรางภาพลักษณ  ที่ดีของหนวยงานในการ
ตอตาน การทุจริต 

i26 มาตรการปองกันการทุจรติ
ของหนวยงานทาน สามารถ
ปองกัน การทจุรติไดจริง มาก
นอยเพียงใด 

79.03 หนวยงานควรมีการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส 
และดำเนินการตามแผนมาตรการที่กำหนดไว และควรเผยแพรให
บุคลากรภายในหนวยงานรับทราบดวย นอกจากน้ีหนวยงานอาจ
พิจารณานำผลการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส 
มาประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ 
ดำเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ดวย 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมินฯ 
i28 หนวยงานของทาน มีการนำ
ผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทำงาน เพือ่ปองกันการทุจริต
ในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 
 

75.70 หนวยงานควรมีการวิเคราะหผลการประเมิน ITA โดยนำผลการ
ประเมินในขอที่ ไมผ านเกณฑ ไปปรับปรุงเพื่ อยกระดับการ
ประเมินผลใหผานเกณฑและมีคะแนนที่สูงข้ึน 

i29 หากทานพบเห็นการทจุริตที่
เกิดข้ึนในหนวยงาน ทานมั่นใจที่
จะแจงใหขอมูล หรือรองเรียนตอ
สวนงานที่เกี่ยวของ ไดมากนอย 
เพียงใด 

80.13 หนวยงานควรมีแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตที่ชัดเจน และมีชองทางการรองเรียนที่สะดวก เขาถึงไดงาย 
สรางความมั่นใจแกผูรองเรียนวาจะมีการเก็บรักษาขอมูลเปน
ความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน และควรเผยแพร      
แนวปฏิบัติและชองทางดังกลาวใหสาธารณชนทราบดวย 
 i30 หากมีเจาหนาทีก่ระทำการ

ทุจริต หนวยงานของทานจะมี
การตรวจสอบและลงโทษอยาง
จริงจังมากนอยเพียงใด 
 

79.00 

 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
รองเรียน การทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

100.00 เปดเผยคูมือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมชิอบของเจาหนาที่ของหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ 
 

o28 ชองทางแจงเรื่อง 
 
 

100.00 จัดใหมีชองทางออนไลนสำหรับใหบุคคลภายนอกรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมชิอบโดยเฉพาะ 

o29 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียน
การทจุรติ และประพฤตมิิชอบ 

100.00 เปดเผยขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกนัการทุจริต  

o31 ประกาศเจตนารมณ
นโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหนาที ่

100.00 จัดใหมีการประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหนาที่ ทั้งฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ของผูบริหารของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

O32 การสรางวัฒนธรรม         
No Gift Policy 

100.00 เปดเผยขอมูลที่แสดงถึงการดำเนินกิจกรรมการสรางวัฒนธรรม 
No Gift Policy ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o33 รายงานผลตามนโยบาย             
No Gift Policy 

100.00 เปดเผยรายงานการรับของขวัญและของกำนัลตามนโยบาย      
No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ของหนวยงาน ให
สาธารณชนรับทราบ 

o34 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมชิอบ
ประจำป 

100.00 เปดเผยผลการประเมินความเสี่ยงการทุจรติในประเด็นที่เกี่ยวของ
กับสินบนของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o35 การดำเนินการเพื่อจัดการ
ความเสี่ยง การทจุรติและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 เปดเผยผลการประเมินความเสี่ยงและผลการดำเนินการเพื่อ
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำป 2566  
ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o36 แผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริต 

100.00 เปดเผยแผนปฏิบัติการปองกันการทจุรติ ประจำป 2567  
ของหนวยงาน ใหสาธารณชนรับทราบ 

o37 รายงานการกำกับตดิตาม
การดำเนิน การปองกันการทุจริต
ประจำป รอบ 6 เดือน 

100.00 ไมมีใน OIT ป 67 

o38 รายงานผลการดำเนินการ
ปองกันการทุจริตประจำป 

100.00 เปดเผยผลการดำเนินการปองกันการทจุรติประจำป 2566  
ของหนวยงาน ใหสาธารณชนรับทราบ 

o42 มาตรการสงเสริมคณุธรรม
และความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 

100.00 เปดเผยการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำป 2566 และการ
จัดทำมาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 
ใหสาธารณชนรับทราบ 

o43 การดำเนินการตาม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

100.00 เปดเผยผลการดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคณุธรรมและความ
โปรงใส ประจำป 2566 ของหนวยงาน ใหสาธารณชนรับทราบ 

 



 

-20- 

สวนที่ 2 นำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ของ องคการบริหารสวนตำบลมะคา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จากการวิเคราะหผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นำไปสูการปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลมะคาใหดีข้ึน ดังน้ี  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  

ประเด็นท่ีตองยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการปฏิบัติงาน
ท่ีโปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ  

 

1.จัดทำคูมือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ 
ใหบริการทีก่ำหนดผูรับผดิชอบข้ันตอนและ
ระยะเวลาใหชัดเจนและเผยแพรคูมือ/แนวทาง
ดังกลาวใหขาราชการและเจาหนาที่ทราบและ
ยึดถือปฏิบัติสรางระบบการ ประเมิน
ประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาตดิตอรับ
บริการ ณ จดุใหบริการได โดยงายรวมทั้ง 
กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการ
พิจารณาใหคุณ ใหโทษตามหลักคุณธรรมและ
ความสามารถ  
 

 
 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 
 

รายละเอียดข้ันตอนการดำเนินการ  
1.จัดทาคูมือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือ 
การใหบริการทีก่ำหนดผูรับผิดชอบ 
ข้ันตอนและระยะเวลาใหชัดเจน  
2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในใหรับทราบ  
3.เผยแพรจัดทาคูมือ/แนวทางการ 
ปฎิบัติงานลงในชองทางการติดตอภายใน 
หนวยงานทุกชนิด ยกตัวอยางเชน เว็บไซต  
บอรดประชาสัมพันธ เปนตน  

1 ตุลาคม2566 – 30    

 
 
  

ตุลาคม 2566      
ถึง กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

 2.จัดประชุมประจำเดือนเพื่อสรางกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและบุคลากร  
เพื่อรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคใน การ
ปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  
  

สำนักปลัด 1. จัดประชุมเพื่อสรางกระบวนการการ 
ปฎิบัติงาน อยางเปนระบบในหนวยงาน  
2. นำปญหาขอเสนอแนะที่ไดแจงเวียนให 
บุคลากรภายในไดรับทราบ  
  

ตุลาคม 2566       
ถึง กันยายน 2567 

 

 3.สงเสริมใหผูรับบริการและประชาชนทั่วไปมี  
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือให 
คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ 
และมาตรฐานการใหบริการ  
  

สำนักปลัด 1. จัดทาแบบประเมินความพึงพอใจใน
การ บริการของหนวยงาน  
2. เพิ่มชองทางการแสดงความคดิเห็น 
/ ขอเสนอแนะ ในชองทางการติดตอ
ทุกชนิด  
 

 

ตุลาคม 2566       
ถึง กันยายน 2567 

 

 4.การปองกันการขัดกันระหวางประโยชนสวน
ตนและประโยชนสวนรวม 

สำนักปลัด 1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่อาจเกิดข้ึนในหนวยงาน  
2. จัดใหมีชองทางการแจงเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตของเจาหนาที่ 
3. จัดทำคูมือหรือแนวปฏิบัติการจดัการ
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และเปดเผยใหประชาชนรับทราบ 

ตุลาคม 2566 
ถึง พฤศจิกายน 2566 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

 5.สงเสริมการปองกันการทุจรติของหนวยงาน สำนักปลัด 1. จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ที่มุงเนน
โครงการ/กิจกรรมที่ เสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ 
2. รายงานผลการดำเนินงานปองกันการทุจริตประจำป
ที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงาน 
3. เปดเผยขอมูลใหสาธารณชนรับทราบ 

ตุลาคม 2566 
ถึง ธันวาคม 2566 

 

 6.การสรางความโปรงใสเกี่ยวกับการ
ดำเนินงานและการใชจายงบประมาณ 

สำนักปลัด 1. จัดทำแผนดำเนินงานและการใช งบประมาณ 
ประจำปงบฯ 67 โดยใหมีรายละเอียด ดังน้ี 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแตละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ใชแตละโครงการหรือกิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแตละโครงการหรือ
กิจกรรม 
 

ตุลาคม 2566 
ถึง มีนาคม 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

   2. รายงานความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนการ
ดำเนินงานประจำปงบฯ 67 ขอมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 
2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดำเนินงานของแตละโครงการ/กิจกรรม 
(2) ผลการใชจายงบประมาณที่ใชดำเนินงาน 
 3. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน
ประจำปงบฯ 66 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดำเนินงานของแตละโครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ไดรับจัดสรรและผลการใชจายงบประมาณ
ที่ใชดำเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม 
(ระบุเปน วัน เดือน ปที่เร่ิมและส้ินสุดการดำเนินการ) 
(4) ปญหา/อุปสรรค 
(6) ขอเสนอแนะ 
4. จัดทำคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจาหนาที่ของ
หนวยงานใชยึดถือปฏิบัติใหเปนมาตรฐานเดียวกัน โดยมี
รายละเอียดดังนี้  
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแตละขั้นตอน 
(4) กฎหมายที่เกี่ยวของ 
(5)  เปดเผยขอมูลดังกลาวใหสาธารณชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

ประเด็นท่ีตองยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

การใหบรกิารและระบบ 
E-Service 

1.จัดทำชองทางการติดตอสอบถามขอมูลใหมี
ลักษณะเปนการสื่อสารสองทางและชองทาง 
การรับฟงความคิดเห็นของผูมาติดตอหรือ
ผูรับบริการและพัฒนาระบบการ ใหบริการ
ประชาชน ผานระบบฐานขอมูล Smartlaw 
ของกรมการปกครองซ่ึงเปน ระบบการ
บริหารงาน เรื่องรองทุกข ระบบงานสำนวน 
กฎหมาย และระบบ สืบคนกฎหมาย เพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของเจาหนาที่  
และเปนประโยชนตอประชาชนทั่วไป  
2.พัฒนาใหมีระบบ E-Service ที่เปนของ 
หนวยงาน 
3.เพิ่มชองทางบริการประชาชน งานบริการ
ของศูนยบริการรวม/ศูนยบริการแบบ
เบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS)  

  

สำนักปลัด 1. ผูบริหารกำหนดผูรับผดิชอบ  
2. จัดทาชองทางการสื่อสารใหสะดวกและ
ตอบ สนองความตองการแกผูที่มาใชบริการ  
 

1 ตุลาคม 2566 
ถึง 30 กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

 2.ปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรอืการบรกิาร
ใหมีประสิทธิภาพ 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 

1. จัดทำ/ปรับปรุงคูมือการใหบริการหรือแนว
ทางการปฏิบัติที่ผูรับบริการหรือผูมาติดตอกับ
หนวยงานใชเปนขอมูลในการขอรับบริการหรือ
ติดตอกับหนวยงาน โดยมีรายละเอียดของแต
ละงาน ดังนี้ 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการใหบริการ  
(3) ระยะเวลาแตละขั้นตอน 
(4) ชองทางใหบริการ เชน สถานที่ สวนงานที่
รับผิดชอบE-service One Stop Service 
(5) คาธรรมเนียม (กรณีไมมีคาธรรมเนียม  
ใหระบุวา “ไมมีคาธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายที่เกี่ยวของ 
2. จัดใหมีการบริการในรูปแบบออนไลนหรือ 
E-Service เพื่อลดการใชดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
3. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เปน
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หนวยงาน 
4. จัดใหมีการฝกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระ
ดานจริยธรรมของเจาหนาที ่

ตุลาคม 2566 
ถึง ธันวาคม 2566 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

   5. จัดทำประกาศเจตนารมณนโยบาย  
No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่  
ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
อยางเปนทางการที่ลงนามโดยผูบริหารสูงสุด ที่
ดำรงตำแหนงในป พ.ศ. 2567 
6. เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวนรวมใน
การดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) ประเด็นหรือเร่ืองในการมีสวนรวม 
(2) สรุปขอมูลของผูมีสวนรวม 
(3) ผลจากการมีสวนรวม 
(4) การนำผลจากการมีสวนรวมไปปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 
7. จัดทำขอมูลสถิติการใหบริการตามภารกิจ
ของหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 (1) จำนวนผูรับบริการที่เขามารับบริการ   
ณ จุดใหบริการ (Walk-in) 
 (2) จำนวนผูรับบริการผานชองทาง       
E-Service 
8. เผยแพรขอมูลดังกลาวใหสาธารณชน
รับทราบ 
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ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

ชองทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ 

1. สรางการรับรูขอมูลขาวสารของหนวยงานให
ประชาชนรับทราบอยางครบถวน และเปน
ปจจุบัน ผานชองทางที่หลากหลาย สะดวก 
เขาถึงงาย ไมซับซอน  

สำนักปลัด 1. จัดทำแผนผังโครงสรางการแบงสวน
ราชการของหนวยงาน ทัง้ฝายการเมืองและ
ฝายขาราชการประจำ โดยแสดงตำแหนงที่
สำคัญและการแบงสวนงานภายใน เชน
สำนัก กอง ฝาย สวน เปนตน 
2. จัดทำขอมูลของผูบริหารสูงสุด และผู
ดำรงตำแหนงทางการบรหิารของหนวยงาน
ทั้งฝายการเมืองและฝายขาราชการประจำ 
อยางนอยประกอบดวย* 
(1) ผูบริหารสูงสุด 
(2) รองผูบริหารสูงสุด 
ในการแสดงขอมูลของผูบริหารแตละคน 
อยางนอยประกอบดวย 
(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ตำแหนง 
(3) รูปถาย 
(4) ชองทางการติดตอ 
3. จัดทำขอมูลที่อธิบายถงึหนาที่และอำนาจ
ของหนวยงาน 

ตุลาคม 2566 
ถึง ธันวาคม 2566 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

  
  

 4. จัดทำขอมูลการตดิตอของหนวยงาน อยาง
นอยประกอบดวย 
(1) ที่อยูหนวยงาน 
2) หมายเลขโทรศัพท 
(3) E-mail ของหนวยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 
5. ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่
เกี่ยวของกับการดำเนินงานตามอำนาจหนาที่
หรือภารกิจของหนวยงานที่เกิดขึ้นในป 
งบประมาณ 67 
6. จัดใหมีชองทางการสอบถามขอมูลตาง ๆ 
และหนวยงานสามารถสื่อสารใหคำตอบกับผู
สอบถามได โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารได
สองทาง (Q&A) ยกตัวอยางเชน Messenger 
Live Chat, Chatbot, Line official 
Account, Web board ที่สามารถเขาถงึ
หรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจาก
เว็บไซตหลักของหนวยงาน 
7. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงาน และประชาสัมพันธในชองทาง
อื่นๆ ใหประชาชนรับทราบอยางทั่วถึง 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

  2.พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการ 
  ประชาสัมพันธใหหลากหลายและมี 
ประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนอง
ในการแกไข) และ สงเสรมิใหเจาหนาที่ที่
เกี่ยวของดำเนินการเพิ่มพูนทักษะและความรู
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอยางสมำ่เสมอ 

3.เพิ่มชองทางในการติดตอใหมากข้ึน เชน
ชองทาง instagram,Line ฯลฯ 
  

สำนักปลัด 1. จัดทำโครงการอบรมแกเจาหนาที่ 
ที่เกี่ยวของภายในหนวยงาน  
2. ติดตอวทิยากรเพื่อนมาอบรมใหความรู
แกเจาหนาที่  
3. ติดตามความกาวหนาการดำเนินงาน 
และรายงานผลการดำเนินการอยาง 
สม่ำเสมอ  

1 ตุลาคม 2566 
  ถึง 30 กันยายน 2567 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ประเด็นท่ีตองยกระดับ          
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการกำกับดูแล
การใชทรัพยสินของ
ราชการ 

การปองกันการนำทรัพยสินราชการไปใชเพื่อ
ประโยชนสวนตัวหรือพวกพอง  

กองคลัง 1. จัดทำคู มื อหรือแนวปฏิ บัติ เกี่ ยวกับ
ทางการใชทรัพยสินของราชการ โดย
กำหนดข้ันตอนในการขอยืมทรัพยสินของ
ทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไว
ในคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 
2. จัดใหมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
ของราชการอยางถูกตอง 
3. จัดใหมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ
ของหนวยงานเปนระยะ 
4. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่ อาจ
เกิดข้ึนจากการใชทรัพยสินของทางราชการ
เพื่อประโยชนสวนตัว และมีการกำหนด
มาตรการจัดการความ เสี่ ย ง และการ
ดำเนินการตามมาตรการที่ไดกำหนดไว 
5. ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวปฏิ บัติ
ดังกลาวใหบุคลากรและประชาชนรับทราบ
และใหถือปฏิบัติอยางเครงครัด 
 

ตุลาคม 2566 
ถึง มีนาคม 2567 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  

ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใช
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจาง 

สรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและ
การจดัซ้ือจัดจาง 

กองคลัง 1. จัดทำขอมูลรายการการจัดซื้อจัดจางฯ 
ของหนวยงานในประเภทงบรายจายหมวดงบ
ลงทุนที่จะมีการดำเนินการในป พ.ศ. 2567 
ทุ กรายการ ที่ มี รายละเอี ยดอย างน อย
ประกอบดวย 
(1) งานที่ซื้อหรือจาง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรร (บาท) 
(3) แหลงที่มาของงบประมาณ 
(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจางฯ 
(5) ชวงเวลาที่คาดวาจะเริ่มดำเนินการ 
2. จั ด ท ำแผน การจั ด ซื้ อ จั ด จ า งฯ  ขอ ง
หนวยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
หากไมมีการจัดจางฯ ที่มีวงเงินเกิน 5 แสน
บาท ใหจัดทำประกาศวาไมมีการจัดซื้อจัด
จางฯ ในกรณีดังกลาว 
3. จัดทำประกาศการจัดซื้อจัดจางฯ ของ 
ป 67 ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจาง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ .ศ. 2560 
ยกตัวอยางเชน  ประกาศผลการจัดซื้อจัดจาง 

ตุลาคม 2566 
ถึง กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

 
 
 
 

  4. รายงานความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(รายเดือน) ของหนวยงานที่มีการลงนามใน 
สัญญาแลว ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 โดย
มีรายละเอียด ดังน้ี  
(1) งานที่ซ้ือหรือจาง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรร (บาท) 
(3) แหลงที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานการณจัดซ้ือจัดจางฯ 
(5) วิธีการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซ้ือหรือจาง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผูเสียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผูประกอบการที่ไดรับการ
คัดเลือก 
(9) รายชื่ อผู ป ระกอบการที่ ได รับการ
คัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

   5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางฯ ของ
ห น ว ย ง า น  ป ร ะ จ ำ ป ง บ ฯ  66 โด ย มี
รายละเอียดดังน้ี  
(1) จำนวนรายการจัดซื้อจัดจางฯ จำแนก
ตามวิธีการจัดซื้อจัดจางฯ 
(2) งบประมาณที่ใชในการจัดซื้อจัดจางฯ 
จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจางฯ (บาท) 
(3) ปญหา/อุปสรรค  
(4) ขอเสนอแนะ 
และรายงานผลการจัดซื้อจัดจางฯ  
ของหนวยงานโดยมีรายละเอียดดังน้ี 
(1) งานที่ซื้อหรือจาง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรร (บาท) 
(3) แหลงที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานการณจัดซื้อจัดจางฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจางฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจาง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผูเสียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผูประกอบการที่ ไดรับการ
คัดเลือก 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

   (9) รายชื่อผูประกอบการที่ไดรับการคัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  
6. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงานใหประชาชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

การใชอำนาจและการบริหารงานบุคคลอยาง
โปรงใสและเป นธรรม  แยกแยะระหว าง
ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 

สำนักปลัด 
 

1.  จัดทำขอมูลสถิติจำนวนผูเขารับการ
ฝกอบรม หรือพัฒนาทรัพยากรบุคคลจัดทำ
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
บังคับใชในป 67 โดยมรีายละเอียด 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ใชแตละโครงการหรือ
กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินการแตละ
โครงการหรือกิจกรรม 
2. รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ของปงบประมาณ 66  
โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลการดำเนินการของแตละโครงการ 
(3) งบประมาณที่ไดรับจัดสรรและผลการใช
จายงบประมาณที่ใชดำเนินการแตละ
โครงการ/กจิกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ  
(5) ขอมูลสถิติอัตรากำลัง จำแนกตาม
ประเภทตำแหนง 

ตุลาคม 2566 
ถึง มีนาคม 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

 
 
 

  (6) ขอมูลสถิติจำนวนผูเขารับการฝกอบรม 
หรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(7) ปญหา/อุปสรรค 
(8) ขอเสนอแนะ 
3. ประเมินความเสี่ยงการทุจรติที่อาจ
เกิดข้ึนจากการใชอำนาจหรือการสั่งการของ
ผูบังคับบัญชา และกำหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยง และการดำเนินการตาม
มาตรการทีไ่ดกำหนดไว 
4. จัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางความรูความ
เขาใจ หรือจัดการฝกอบรมที่มีสาระดาน
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐในหลักสูตร  
5. จัดตั้งคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมเพื่อสรางการรบัรู 
6. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่
เปนแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรม 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

 
 
 

  7. บังคับใชประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาที่ของรัฐ ไดแก 
- ประมวลจริยธรรมผูบรหิารทองถ่ิน  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาทองถ่ิน  
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ 
บริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน เรื่อง 
ประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถ่ิน 
8. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงานใหประชาชนรบัทราบ 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  

ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

กลไกและมาตรการใน
การแกไขและปองกัน
การทุจริตภายใน
หนวยงาน 

การปองกันและแกไขการทุจรติของหนวยงาน สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 
 

 

1. จัดทำคูมือหรือแนวทางการดำเนินการ
ตอเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน โดยมี
รายละเอียดดังน้ี  
(1) รายละเอียดของขอมูลที่ผูรองควรรูเพื่อ
ใชในการรองเรียน เชน ชื่อ-สกุลของผูถูก
ร อ ง  ช ว ง เว ล า ก า ร ก ร ะ ท ำ ค ว า ม ผิ ด
พฤติการณการทุจรติและประพฤติมิชอบ 
(2) ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
(3) ข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(4) สวนงานที่รับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดำเนินการ 
 

ตุลาคม 2566 ถึง 
มีนาคม 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

   2. จัดใหมีชองทางออนไลนที่บุคคลภายนอก
สามารถแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน 
โดยตองแยกตางหากจากชองทางการ
รองเรียนทั่วไป โดยเปนชองทางที่มีการ 
คุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแส 
สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทาง
ขางตนไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
3. รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ในป
งบฯ 66 ของหนวยงาน โดยมีรายละเอียด 
ดังน้ี 
(1) จำนวนเรื่องรองเรียนทั้งหมด 
(2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแลวเสร็จ 
(3) จำนวนเรื่องที่อยูระหวางดำเนินการ  
4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หนาที่  
 

 

 

 



 

 

-40- 

ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

   5. รายงานการรับของขวัญและของกำนัล
ตามน โยบาย  No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหนาที่ของหนวยงาน ในปงบฯ 66 
6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปงบฯ 67 
ในประเด็นที่ เกี่ยวของกับสินบนของการ
ดำเนินงานหรือการปฏิ บัติหน าที่  ตาม
ภารกิจของหนวยงาน ประกอบดวยประเด็น
ดังตอไปน้ี  
(1) การอนุมัต ิอนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอำนวยความสะดวกในการพจิารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
(2) การใชอำนาจตามกฎหมาย/การ
ใหบริการตามภารกิจ 
(3) การจดัซ้ือจัดจาง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
ในการประเมินความเสี่ยงการทจุรติแตละ
ประเด็น ตองมีรายละเอียดดังน้ี 
(1) เหตุการณความเสี่ยงและระดับของ 
ความเสี่ยง 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

   (2) มาตรการในการบริหารจดัการความ
เสี่ยง 
7. รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของหน วยงานประจำป งบฯ 66 โดยมี
รายละเอียดดังน้ี 
(1) เหตุการณความเสี่ยงและระดับของ
ความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจดัการความ
เสี่ยง 
(3) ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือการ
ดำเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยง 
8. จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
ประจำป 2567 ของหนวยงาน โดยมี 
รายละเอียดดังน้ี 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแตละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาดำเนินการแตละโครงการ/
กจิกรรม 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

 
 

  9. ผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 
2566 ของหนวยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) ผลดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม  
(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใชดำเนินการแต
ละโครงการ/กิจกรรม* 
(3) ปญหา/อุปสรรค 
(4) ขอเสนอแนะ 
10. วิเคราะหผลการประเมิน ITA ของ
หนวยงาน ประจำป 66 โดยมีใหมีประเด็น 
ดังตอไปนี ้
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 
(2) การใหบริการและระบบ E-Service 
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของ
ราชการ 
(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

   (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกัน
การทุจริตภายในหนวยงานและการจัดทำ
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ของหนวยงาน มีรายละเอียดดังนี้ 
(1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
(2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูที่เกี่ยวของ 
(3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(4) ระยะเวลา 
และวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการ
ดำเนินการประเมิน ITA ไดแก ปญหา/
อุปสรรค และขอเสนอแนะ 
11. รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำป 
2566 ของหนวยงานมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 
(2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 
(3) ผลลัพธหรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
12. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงานใหประชาชนรับทราบ 
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ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครฐั 
ในการดำเนินการคุณธรรมและความโปรงใสในดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐของ องคการบริหารสวนตำบลมะคา มีขอจำกัดในการดำเนินงาน ดงัน้ี  
 

ปญหา / อุปสรรค  
1. บุคลากรในหนวยงานยังไมใหความสำคัญการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  
2. การขอความรวมมือจากประชาชนในการกรอกขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกประชาชนบางคนไมมีอุปกรณสมารทโฟน และไมมีความชำนาญในการใชสมารทโฟน  
อีกทั้งขอคำถามมีจำนวนมากตองใชเวลานานในการกรอกขอมูลทำใหบางรายกรอกขอมูลไมครบถวน  
3. คำถามบางหัวขอมีความเขาใจที่ซับซอน และยากตอการเขาใจของประชาชนและเจาหนาที่ทำใหเขาใจคลาดเคลื่อน 
 

ขอเสนอแนะ  
1. ประชุมชี้แจงใหบุคลากรในหนวยงานเขาใจและทราบถึงความสำคัญในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  
2. ควรพัฒนาระบบการกรอกขอมูลโดยเฉพาะการกรอกขอมูลของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกใหเขาถึงงายและเขาถึงไดทุกวัยโดยเฉพาะผูสูงอาย ุ
3. อธิบายแบบประเมินของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกใหประชาชนเขาใจแตละขอคำถาม เพื่อใหเกิดความเขาใจขอคำถามอยางถูกตอง 


