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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

********************* 
หลักการประเมิน 

 แนวคิด “Open to Transparency” ซ่ึงเปนหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปด”   2 
ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพื่อใหสาธารณชนไดทราบและสามารถตรวจสอบการดำเนินงานได 
และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ทั้งเจาหนาที่ภายในหนวยงานและประชาชนผูรับบริการ
หรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน 
ITA ซ่ึงการ “เปด” ทั้ง 2 ประการขางตนน้ันจะชวยสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสและนำไปสูการตอตานการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 

 ทั้ ง น้ี  ก า รป ระ เมิ น  ITA ป ระ จ ำป งบ ป ระ ม าณ  พ .ศ .2566 ไม ได มุ ง เน น ให ห น ว ย ง าน ที่ เข า รั บ                          
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อใหไดรับผลการประเมินที่สูงข้ึนเพียงเทาน้ัน แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการปรับปรุง
พัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพื่อใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                          มีการ
ดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ       (๘๕ คะแนนข้ึนไป) 
ไมนอยกวารอยละ 100 ตามที่กำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นที่ 21      การตอตานการทจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580)  ตอไป 

เคร่ืองมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังน้ี 

 1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and TransparencyAssessment : IIT) 
  เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูล
จากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในที่มีตอหนวยงานตนเองใน 
5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของ
ราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 
 เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูลจากผูมีสวน
ไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่มีตอหนวยงานที่ประเมิน ใน 3 
ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

-2- 
 

 3. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมทั้งระบุURL เพื่อเชื่อมโยงไปสูแหลงที่อยูของ
การเปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูลจากเว็บไซตของหนวยงาน 
โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซต
หลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล(ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย ไดแก ขอมูลพื้นฐาน 
การบริหารงาน การจัดซ้ือจัดจาง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการ
ปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจรติ และมาตรการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใส ) 

หลักเกณฑการประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังน้ี 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนขอคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนของขอ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดยอย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถาม 
ในตัวชีว้ัดยอย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชีว้ัดยอยใน

ตัวชี้วดั 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชีว้ัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชีว้ัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชีว้ัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชีว้ัดในแบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถวงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง สวนที่หนวยงานประชาสัมพันธเพื่อใหผูรับบริการหรือติดตอราชการ        
กับหนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงานดวยตนเอง แบบวัด EIT 
(2) หมายถึง สวนที่ผูประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่สำคัญของหนวยงาน  
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2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ไดมีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการหน่ึงคือ การ
ปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพื่อเปนการปรับเปลี่ยนวิธีการตีความผล
การประเมิน ITA ใหสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแกไข
เพิ่มเติม และสรางใหสังคมมีความเขาใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งข้ึน ซ่ึงการประเมิน ITA ตั้งแต
ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 เปนตนมา ไดจำแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเปน 7 ระดับ ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ต

ลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผานมา สำนักงาน ป.ป.ช. ไดมีการลงพื้นที่กำกับตดิตามการประเมิน และการรับฟง

ความคดิเห็นจากทั้งหนวยงานที่เขารับการประเมินและหนวยงานที่มีหนาที่กำกับตดิตามการประเมิน ประกอบกับเสียง

สะทอนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวของกับการประเมิน ITA พบปญหาเกี่ยวกับความเขาใจที่คลาดเคลื่อนในการ

ตีความผลการประเมิน  

ดวยเหตุน้ี การประเมิน ITA ในป 2566 จึงไดมีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score     

ใหมที่มีความสอดคลองกบัคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยจำแนกคาคะแนนออกเปน 2 กลุม

หลัก ประกอบดวย 1) หนวยงานที่ผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานที่ได 85 คะแนนข้ึนไป 2) หนวยงานที่ไมผาน

เกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานที่ไดนอยกวา 85 คะแนน ดังน้ี 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คอื IIT , EIT สวนที ่1 , EIT สวนที ่2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผานดีเยี่ยม 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คอื IIT , EIT สวนที ่1 , EIT สวนที ่2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผานด ี

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คอื IIT , EIT สวนที ่1 , EIT สวนที ่ 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหน่ึง มีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน 

ผาน 

70.00 – 84.99 ไมมีเงื่อนไข ตองปรับปรุง 

0 – 69.99 ไมมีเงื่อนไข ตองปรับปรุงโดยดวน 

 

 

 

 

คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 



 
-4- 

3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเปาหมายหลักประการ

หน่ึงคือการผลักดันใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ผานการพัฒนานวัตกรรมการตอตานการทุจรติที่เหมาะสม     กับ

บริบท สภาพปญหา และจุดออนของหนวยงานภาครัฐในปจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมีความสอดคลองกับแนวทาง

กิจกรรมการปฏิรูปในดานการพัฒนาระบบราชการไทยใหมีความโปรงใสไรผลประโยชน กลาวไดวาการประเมิน ITA เปน

เครื่องมือสำคัญที่จะชวยใหกิจกรรมการปฏิรูปประเทศ (Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปนรูปธรรมภายในระยะเวลาที่

กำหนด ดังน้ัน จึงไดมีการกำหนดใหการประเมิน ITA เปนคาเปาหมายหน่ึงในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 น้ี หนวยงานภาครัฐ จะตองมีคาคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป เปนจำนวนไมนอยกวารอยละ 

100 ของหนวยงานภาครัฐทั้งหมด  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององคการบริหารสวนตำบลมะคา 

คะแนนเฉลี่ยรวม 87.62 คะแนน ระดับผลการประเมิน  ผาน 

 องคการบริหารสวนตำบลมะคา  ไดวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. 2566  โดยจำแนกตาม
เครื่องมือ การประเมิน และระบุประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นที่จะตองพัฒนาให
ดีข้ึน ที่มีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

การวิเคราะหผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 IIT การปฏิบัติหนาที ่ 93.95 ผานเกณฑ 

2 IIT การใชงบประมาณ 81.71 ไมผานเกณฑ 

3 IIT การใชอำนาจ 85.47 ผานเกณฑ 

4 IIT การใชทรพัยสินของทางราชการ 78.07 ไมผานเกณฑ 

5 IIT การแกไขปญหาการทุจรติ 77.36 ไมผานเกณฑ 

6 EIT คุณภาพการดำเนินงาน 84.00 ไมผานเกณฑ 

7 EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 80.83 ไมผานเกณฑ 

8 EIT การปรับปรุงการทำงาน 81.49 ไมผานเกณฑ 

9 OIT การเปดเผยขอมูล 100 ผานเกณฑ 

10 OIT การปองกันการทุจริต 90.00 ผานเกณฑ 
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การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพฒันาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปน้ี 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัตหินาท่ี 

I1 เจาหนาที่ของหนวยงาน
ทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแก
บุคคล ภายนอกอยางเทาเทียม
กัน มากนอยเพียงใด   

86.77 ควรมีการระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานและ 
ประชาสัมพันธ หรือเผยแพรคูมือ ดังกลาวใหแก บุคลากร ภายใน
หนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด และนำขอมูลจาก คูมือหรอื
มาตรฐานการ ปฏิบัติงานมาจัดทำ เปนสื่อในรูปแบบ ที่ดึงดูดตอ
การรับรู เชน อินโฟกราฟก ปาย ประชาสัมพันธ พรอมทั้ง
ประชาสัมพันธ เผยแพรผานชองทาง ออนไลนหรือ จดุ
ประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมตอไป  

i2 เจาหนาที่ของหนวยงาน
ทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแก
บุคคล ภายนอกอยางเทาเทียม
กัน มากนอยเพียงใด  

 

91.20 ควรมีการวิเคราะหวาแตละภารกิจใดภายในหนวยงานที่มี การ
ใหบริการแกผูที่มาตดิตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน 
จากน้ันจึง พัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบ ออนไลน หรือ 
E-Service เพื่อลดการใชดุลยพินิจ หรือการ เลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการน้ันๆซ่ึงจะชวยสรางความ เทาเทียมในการดำเนินงาน
และชวยใหเกิด ความสะดวก รวดเร็วมากยิ่งข้ึนและมีการ
ประชาสัมพันธจัดทาเปนสื่อ รูปแบบตาง ๆ ใหแกบุคลากรภายใน
หนวยงาน ไดรับทราบ และ ถือปฏิบัติโดยเครงครดั  
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
i3 เจาหนาที่ของหนวยงาน
ทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ
โดย มุงผลสัมฤทธิ ์ของงาน
และ รับผิดชอบตอหนาที่มาก
นอย เพียงใด  

   

85.70 ควรมีการขับเคลื่อนมาตรการเสริมสรางมาตรฐานทาง จริยธรรม
ของหนวยงานใหบุคลากรมีทัศนคติและคานิยมใน การปฏิบัติงาน
อยางซ่ือสัตย สุจริต มุงผลสำเร็จของงาน มีความรับผิดชอบ ในการ
ปฏิบัติ หนาที่  

 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

e1หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ
แกทาน เปนไปตาม ข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด  

71.94 ระบุทั้ งข้ันตอนและระยะเวลาที่ ใชในการปฏิ บัติงานหรือการ
ใหบริการแตละข้ันตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือ
คูมือการใหบริการ และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาว
ใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นำขอมูลจาก
คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่
สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผาน
ชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตามความ
เหมาะสม 

e2หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ
แกทาน อยางเปนธรรมและไม
เลือกปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 

70.03 วิเคราะหวาภารกิจหรือบริการใดภายในหนวยงานที่ เกิดการ
ใหบริการแกผูที่มาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน จากน้ัน
จึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ 
 E-Service เพื่อลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการน้ัน ๆ ซ่ึงจะชวยสรางความเทาเทียมในการดำเนินงาน
และชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากน้ี หนวยงาน
ควรระบุข้ันตอนที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคูมือการใหบริการ โดยละเอียด
ทำเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ ปายประชาสัมพันธ แลว
เผยแพรประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการมาติดตอราชการทราบ 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
e3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ
แกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์และ
รับผิดชอบตอหนาที่ มากนอย
เพียงใด  

 

75.09 ดำเนินการขับเคลื่อนมาตรการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรม
ของหนวยงาน ใหบุคลากรมีทัศนคติ และคานิยมในการปฏิบัติงาน
อยางซ่ือสัตย สุจริต มุงผลสำเร็จของงาน มีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติหนาที่  
 

 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรงุระบบการทำงาน 

e11การปฏิบัติหรือการใหบริการ
ของเจาหนาที่ ดีข้ึนกวาที่ผานมา 
มากนอยเพียงใด 

76.09 ควรปรับปรุงการปฏิบัติหนาที่ในการใหบริการประชาชนดวยความ 
เต็มใจและใหคำปรึกษาและคำแนะนำแกประชาชน 
 
 

e12วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือ
การใหบริการ สะดวกรวดเร็วกวา
ที่ผานมา มากนอยเพียงใด 

78.06 ระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
แตละข้ันตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิ บัติ งาน  และ
ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอราชการ ไดรบัทราบ 
 

e15หนวยงานมีการปรับปรุง
องคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน 
มากนอยเพียงใด 

77.09 กำหนดแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ที่มุงเนนโครงการ/กิจกรรม
ที่เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ และ
รายงานผลการดำเนินงานปองกันการทุจริตประจำปที่มีโครงการ/
กิจกรรมเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
ใหสาธารณชนทราบดวย 
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แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o10 นโยบายคุมครองขอมูลสวน
บุคคล 

100.00 ไมมีใน OIT ปงบ 67 

o11 แผนดำเนินงานและการใช
งบประมาณประจำป 

100.00 จัดทำแผนดำเนินงานและการใชงบประมาณ ประจำปและประกาศ
เผยแพรใหสาธารณชนรบัทราบ 

o12 รายงานการกำกับตดิตาม
การดำเนินงาน และการใช
งบประมาณประจำป รอบ 6 
เดือน 

100.00 จัดทำรายงานความกาวหนาในการดำเนินงานและการใช
งบประมาณตามแผนการดำเนินงานประจำป รอบ 6 เดือน และ
ประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

o13 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำป 

100.00 จัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำปและประกาศเผยแพรให
สาธารณชนรับทราบ 

o14 คูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

100.00 จัดทำคูมอืหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และประกาศ
เผยแพรใหสาธารณชนรบัทราบ 

 

 

ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพฒันาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปน้ี 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency          Assessment : 

EIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรงุระบบการทำงาน 

e13 หนวยงานมีระบบการ
ใหบริการออนไลนหรือไม 

80.00 จัดทำ E-Service (อางอิง โดยบุคคลภายนอก หรือผูขอรับบริการ
ไมจำเปนตองเดินทางมายังหนวยงาน  เพื่อสรางความเทาเทียมใน
การดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร
ป ร ะช าสั ม พั น ธ ก า ร ให บ ริ ก า รผ า น ร ะบ บ  E-Service ให
บุคคลภายนอกไดรับทราบโดยทั่วถึง 
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แบบวัดการเปดเผยขอมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o15 คูมือหรือมาตรฐานการ
ใหบริการ 

100.00 
จัดทำคูมอืหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอและประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

o16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100.00 
จัดทำขอมูลสถิติการใหบริการและประกาศเผยแพรใหสาธารณชน
รับทราบ 

o17 รายงานผลการสำรวจความ
พึงพอใจการใหบริการ 

100.00 
ไมมีใน OIT ปงบ 67 

o18 E–Service 100.00 
จัดใหมีระบบการใหบริการผานชองทางออนไลนและ
ประชาสัมพันธใหเขามาใชบริการ 

o30 การเปดโอกาสใหเกดิการมี
สวนรวม 

100.00 
เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวนรวมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหนวยงาน 

 
ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพฒันาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปน้ี 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ึ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

e6 หนวยงานมีชองทางเผยแพร
ขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงได
งาย มากนอยเพียงใด 

73.06 ควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดย
ดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมี
ความครบถวน และเปนปจจุบัน  e7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูล

ข า ว ส า ร ที่ ป ร ะ ช า ช น ห รื อ
ผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง
ชัดเจน มากนอยเพียงใด 

78.09 

e8 หนวยงานมีชองทางที่ทาน
สามารถตชิม หรือแสดงความ
คิดเห็นตอการปฏิบัติงาน หรือ
การใหบริการหรอืไม 

90.97 ควรมีเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล และชองทาง
การรับฟ งความคิดเห็นที่มีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 
นอกจากน้ี ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นไดงายและสะดวกในการใชงาน 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
e9 หนวยงานสามารถสือ่สาร 
ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบาย
แกทานไดอยางชดัเจนมากนอย
เพียงใด 

70.06 หนวยงานควรมีการมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอ
ซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล 
ใหมีความชัดเจน และควรสื่อสารขอมูลที่มีความชัดเจน เขาใจงาย
ผานเครือขายสังคมออนไลน  เชน Facebook Twitter หรือ 
Instagram และเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 

e10 หนวยงานมีชองทางที่ทาน
สามารถแจงใหขอมูล หรอื
รองเรียน ในกรณีที่พบวา มี
เจาหนาที่มีการเรียกรับสนิบน 
หรือทุจรติตอหนาที่หรอืไม 

69.76 ควรมีการเผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาที่ของหนวยงาน 
ผานชองทางออนไลน โดยจัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปด
ขอมูลผูแจงเบาะแส นอกจากน้ีควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุด
ที่ บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน บริเวณจุด
ใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 

 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o1 โครงสราง 
100.00 

ควรจดัทำแผนผังโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงานและ
เผยแพรใหสาธารณชนรบัทราบ 

o2 ขอมูลผูบริหาร 
100.00 

ควรจดัทำขอมูลผูบริหารสูงสุดและรองผูบริหารของหนวยงานทั้ง
ฝายการเมืองและฝายขาราชการประจำและเผยแพรใหสาธารณชน
รับทราบ 

o3 อำนาจหนาที ่ 100.00 เปดเผยขอมูลอำนาจหนาที่ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o5 ขอมูลการตดิตอ 100.00 เปดเผยขอมูลการติดตอของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o6 กฎหมายที่เกี่ยวของ 100.00 ไมมีใน OIT ปงบ 67 

o7 ขาวประชาสัมพันธ 
100.00 

เปดเผยขอมูลขาวสาร ทีเ่กี่ยวของกับการดำเนินงานตามอำนาจ
หนาที่หรือภารกิจของหนวยงานใหสาธารณชนรบัทราบ 

o8 Q&A 
100.00 

จัดใหมีชองทางการสอบถามขอมูลตางๆ โดยใหหนวยงานสามารถ
ใหคำตอบผูสอบถามได 

o9 Social Network 100.00 ไมมีใน OIT ปงบ 67 

O10 นโยบายคุมครองขอมูล 
สวนบุคคล 

100.00 ไมมีใน OIT ปงบ 67 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพฒันาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  

i19 ทานรูแนวปฏิบัติของ
หนวยงาน ของทาน เกี่ยวกับการ
ใชทรพัยสินของราชการที่ถูกตอง            
มากนอยเพียงใด       

70.17 ควรมีการกำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไว
ในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะพรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือ 
หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับ
ใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
อยางถูกตอง และควรสรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานตอ
หนาที่เพื่อใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปน
เจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

i20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อ
ยืมทรัพยสิน ของราชการไปใช
ปฏิบัติงานมีความสะดวก       
มากนอยเพียงใด 

69.10 

i21 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน
มีการขออนุญาตยืมทรพัยสิน   
ของราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง
ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

62.33 

i22 บุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน มีการนำทรพัยสิน
ของราชการไปใชโดยไมไดขอ
อนุญาตอยางถูกตองมากนอย
เพียงใด 

94.43 หนวยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของ
ทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือมาตรฐาน
การใหบริการอยางชัดเจน  พรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือหรือ
มาตรฐานการใหบริการใหแกบุคคลภายนอกในการขออนุญาตยืม
ทรัพยสินอยางถูกตอง และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล 
ตรวจสอบเพื่อปองกันมิใหนำทรัพยสินราชการไปใชประโยชน
ในทางสวนตัวหรือพวกพอง  

i23 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน
มีการใชทรพัยสินของราชการ 
เพื่อประโยชนสวนตัว มากนอย
เพียงใด 

96.67 หนวยงานควรมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจาก
การใชทรัพยสินของทางราชการเพื่อประโยชนสวนตัว และมีการ
กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และการดำเนินการตาม
มาตรการที่ไดกำหนดไว และควรระบุข้ันตอนหรือแนวทางในการ
ขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไว
อยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พรอมทั้งเผยแพรคูมือ
ผานชองทางประชาสัมพันธอยางทั่วถึงภายในหนวยงาน 
 

 
 
 
 
 
 



 
-12- 

 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
i24 หนวยงานของทาน มีการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช 
ทรัพยสินของราชการ อยาง
สม่ำเสมอ เพื่อปองกันไมใหมีการ
นำไปใชประโยชนสวนตวั มาก
นอยเพียงใด 

75.70 ควรมีการกำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไว
ในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะพรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือ 
หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับ
ใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
อยางถูกตอง และควรสรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานตอ
หนาที่เพื่อใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม  

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพฒันาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปน้ี 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

i7 ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหนวยงานหรือ
ของสวนงานที่ทานปฏิบัติหนาที่ 
มากนอยเพียงใด 

 

62.30 หนวยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพรและประชาสัมพันธ
แผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณประจำป โดย
อาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใชจายงบประมาณประจำป
ให แก บุ ค ล าก รภ าย ใน ห น วย งาน  ห รื อ อ าจจั ด ท ำ ใน สื่ อ
ประชาสัมพันธในรูปแบบการสรุปขอมูล หรือขาวประชาสัมพันธ
ภายใน และเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบอยาง
ทั่วถึงผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ ของหนวยงาน  

i8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมใน
กระบวนการงบประมาณมาก
นอยเพียงใด 

56.73 หนวยงานควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการ
จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ หรือมี
สวนรวมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและ
แผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
เพื่อใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค       
มีความคุมคา และ เกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

i9 หนวยงานของทานใชจาย
งบประมาณเปนไปตาม
วัตถุประสงค และคุมคามากนอย 
เพียงใด 

82.33 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
i10 หนวยงานของทาน ใชจาย
งบประมาณ เพื่อประโยชน
สวนตัว กลุม หรือพวกพอง มาก
นอยเพียงใด 

95.57 หนวยงานควรจัดให มีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตใน
ประเด็นการเบิกจายเงิน และกำหนดมาตรการสำหรับการปองกัน
การทุจริตจากการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ ตลอดจนบังคับใชจน
เกิดผลสัมฤทธิ์ 

i11 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน
มีการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ เชน 
คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ
อุปกรณ หรือคาเดินทาง มาก
นอยเพียงใด 

 

97.77 

i12 หนวยงานของทาน มีการ
จัดซ้ือจัดจาง ที่เอื้อประโยชนให
ผูประกอบการ รายใดรายหน่ึง 
มากนอยเพียงใด 

95.57 หนวยงานควรจัดทำแผนการจัด ซ้ือจัดจางฯ และเผยแพร
กระบวนการจัดซ้ือจัดจางฯ ใหครบตามองคประกอบ โดยเปดเผย
ขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายป เพื่อแสดง
ถึงความโปรงใสและประชาสัมพันธสรางความเขาใจใหแกบุคลากร
ภายในและบุคคลภายนอก  
 

 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o11 แผนดำเนินงานและ 
การใชงบประมาณประจำป 

100.00 เปดเผยแผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำปทางเวบไซต
ของ อบต.มะคา  

O12 รายงานการกำกับติดตาม 
การดำเนินงานและการใช 
งบประมาณประจำ รอบ 6 เดือน 

100.00 แสดงรายงานผลความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผน
ดำเนินงานประจำทางเวบไซตของ อบต.มะคา โดยมีรายละเอียด
ความกาวหนา ประกอบดวย 
(1) ความกาวหนาการดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม 
(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใชดำเนินงานแตละโครงการ/
กิจกรรมที่มีขอมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของป  
พ.ศ. 2567 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o13 แผนดำเนินงานและ 
การใชงบประมาณประจำป 

100.00 เปดเผยแผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำปทางเวบไซต
ของ อบต.มะคา  
 
 

o19 แผนการจัดซ้ือจดัจางหรือ
แผนการจัดหาพัสด ุ

100.00 เผยแพรแผนการจดัซ้ือจดัจางหรือแผนการจดัหาพัสดุตามที่
หนวยงานจะตองดำเนินการ ตามพระราชบัญญัตกิารจดัซ้ือจัดจาง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
 
 

o20 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการ
จัดซ้ือจัดจางหรือการ     จัดหา
พัสดุ 

100.00 เปดเผยประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซ้ือจดัจางหรือการ     
จัดหาพัสดขุองหนวยงานใหสาธารณชนรบัทราบ 

o21 สรุปผลการจดัซ้ือจดัจาง
หรือการจัดหาพัสดรุายเดือน 

100.00 เปดเผยความกาวหนาการจัดซ้ือจดัจางของหนวยงานที่มีการลง
นามในสัญญาแลวใหสาธารณชนรับทราบ 

o22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจาง 
หรือการจัดหาพัสดุประจำป 

100.00 แสดงรายงานผลการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานใหสาธารณชน
ทราบโดยมีขอมูลรายละเอียดประกอบดวย 
(1) งบประมาณที่ใชในการจดัซ้ือจัดจาง 
(2) สรุปรายการที่มีการจดัซ้ือจัดจาง 
(3) ปญหา/อุปสรรค 
(4) ขอเสนอแนะ 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพฒันาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปน้ี 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ  

i13 ทานไดรับมอบหมายงาน
ตามตำแหนง หนาที่จาก
ผูบังคับบัญชาของทานอยาง
เปนธรรม มากนอยเพียงใด 

74.63 หนวยงานควรมีการกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  ทรัพยากร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุงเนนการแกไขปญหาขางตน และ
กำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกลาวอยางตอเน่ือง 
นอกจากน้ี ควรเปดเผยหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ที่สอดคลองตามประเด็นขางตนโดยละเอียด  i14 ทานไดรับการประเมินผล

การปฏิบัติงาน จาก
ผูบังคับบัญชาของทานอยาง
เปนธรรมมากนอยเพียงใด 

75.70 

i15 ผูบังคับบัญชาของทานมี
การคดัเลือก ผูเขารับการ
ฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ
การใหทุนการศกึษาอยางเปน
ธรรม     มากนอยเพียงใด 

73.50 

i16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชา
สั่งการใหทำธรุะสวนตวัของ
ผูบังคับบัญชามากนอยเพียงใด 

97.80 หนวยงานควรมีกิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงาน
ตอหนาที่ การแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม หรือการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาที่ของรัฐทีด่ีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมใหแกผูบังคับบัญชา และมีการขับเคลื่อน
จริยธรรมตามประเด็นที่มุงเนนการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวน
ตนและผลประโยชนสวนรวม  

i17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชา
สั่งการใหทำในสิ่งที่ไมถูกตอง 
หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต 
มากนอยเพียงใด 

95.60 หนวยงานควรมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการ
ใชอำนาจหรือการสั่งการของผูบังคับบัญชา และกำหนดมาตรการ
จัดการความเสี่ยง และการดำเนินการตามมาตรการที่ไดกำหนดไว 
รวมถึงการเผยแพรชองทางการรองเรียนในกรณีที่ผูบังคับบัญชาสั่งให
กระทำในสิ่งที่ไมถูกตองหรือกระทำการทุจริตใหบุคลากรภายในได
รับทราบดวย 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
i18 การสรรหา บรรจ ุแตงตั้ง 
โยกยาย เลื่อนตำแหนง ใน
หนวยงานของทานมีการ เอื้อ
ประโยชนใหบุคคลใด บุคคลหน่ึง
หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 
 

95.57 ผูบริหารควรมีการวางนโยบายและหลักเกณฑการบริหาร
ทรพัยากรบุคคล ที่มุงเนนในประเด็นการปองกันหรือแกไขปญหา
การแทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผูมอีำนาจที่ไมเกี่ยวของ 
หรือการซ้ือขายตำแหนง รวมถึงการเอื้อประโยชนใหแกกลุมหรือ
พวกพอง และดำเนินการกับกับติดตามการดำเนินนโยบายหรือ
แผนที่ไดกำหนดไว 
 

 

 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
i27 ทานทราบเกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของ
หนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 

93.03 ควรมีกิจกรรมเสริมสรางความรูความเขาใจ หรือจัดการฝกอบรมที่
มีสาระดานมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของ
เจาหนาที่ของรัฐในหลักสูตร และ ควรมีการจัดตั้งทีมใหคำปรึกษา
ตอบคำถามทางจริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม
เพื่อสรางการรับรูในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรม 

 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกนัการทุจริต 
o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาที่ของรัฐ 
 

100.00 ประกาศประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐใหสาธารณชน
รับทราบ 

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 เปดเผยผลการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรมใหแกเจาหนาที่
ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 
 

o41 การประเมินจริยธรรม
เจาหนาที่ของรัฐ 

0.00 ไมมีใน OIT ปงบ 67 
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แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o23 นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรพัยากรบุคคล 

100.00 จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลของหนวยงาน
และประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

o24 การดำเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรพัยากร
บุคคล 

100.00 ไมมีใน OIT ปงบ 67 

o25 หลักเกณฑการบริหารและ
พัฒนาทรพัยากรบุคคล  

100.00 ไมมีใน OIT ปงบ 67 

o26 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรพัยากรบุคคลประจำป 

100.00 เปดเผยผลการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลของหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพฒันาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปน้ี 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  

i25 ผูบริหารสูงสดุของหนวยงาน
ทาน ใหความสำคัญกับการแกไข
ปญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบมากนอยเพียงใด 

75.70 หนวยงานควรจัดใหมีกิจกรรมที่ผูบริหารและบุคลากรภายใน
หนวยงานไดมีสวนรวมในการดำเนินการดานการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม No Gift 
Policy ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม พรอมทั้งประชาสัมพันธ
กิจกรรมที่ไดจัดข้ึนผานชองทางประชาสัมพันธ Social Network 
ของหนวยงาน เพื่อสรางภาพลักษณ  ที่ดีของหนวยงานในการ
ตอตาน การทุจริต 

i26 มาตรการปองกันการทุจรติ
ของหนวยงานทาน สามารถ
ปองกัน การทจุรติไดจริง มาก
นอยเพียงใด 

79.03 หนวยงานควรมีการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส 
และดำเนินการตามแผนมาตรการที่กำหนดไว และควรเผยแพรให
บุคลากรภายในหนวยงานรับทราบดวย นอกจากน้ีหนวยงานอาจ
พิจารณานำผลการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส 
มาประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ 
ดำเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ดวย 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมินฯ 
i28 หนวยงานของทาน มีการนำ
ผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทำงาน เพือ่ปองกันการทุจริต
ในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 
 

75.70 หนวยงานควรมีการวิเคราะหผลการประเมิน ITA โดยนำผลการ
ประเมินในขอที่ ไมผ านเกณฑ ไปปรับปรุงเพื่ อยกระดับการ
ประเมินผลใหผานเกณฑและมีคะแนนที่สูงข้ึน 

i29 หากทานพบเห็นการทจุริตที่
เกิดข้ึนในหนวยงาน ทานมั่นใจที่
จะแจงใหขอมูล หรือรองเรียนตอ
สวนงานที่เกี่ยวของ ไดมากนอย 
เพียงใด 

80.13 หนวยงานควรมีแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตที่ชัดเจน และมีชองทางการรองเรียนที่สะดวก เขาถึงไดงาย 
สรางความมั่นใจแกผูรองเรียนวาจะมีการเก็บรักษาขอมูลเปน
ความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน และควรเผยแพร      
แนวปฏิบัติและชองทางดังกลาวใหสาธารณชนทราบดวย 
 i30 หากมีเจาหนาทีก่ระทำการ

ทุจริต หนวยงานของทานจะมี
การตรวจสอบและลงโทษอยาง
จริงจังมากนอยเพียงใด 
 

79.00 

 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
รองเรียน การทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

100.00 เปดเผยคูมือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมชิอบของเจาหนาที่ของหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ 
 

o28 ชองทางแจงเรื่อง 
 
 

100.00 จัดใหมีชองทางออนไลนสำหรับใหบุคคลภายนอกรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมชิอบโดยเฉพาะ 

o29 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียน
การทจุรติ และประพฤตมิิชอบ 

100.00 เปดเผยขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกนัการทุจริต  

o31 ประกาศเจตนารมณ
นโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหนาที ่

100.00 จัดใหมีการประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหนาที่ ทั้งฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ของผูบริหารของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

O32 การสรางวัฒนธรรม         
No Gift Policy 

100.00 เปดเผยขอมูลที่แสดงถึงการดำเนินกิจกรรมการสรางวัฒนธรรม 
No Gift Policy ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o33 รายงานผลตามนโยบาย             
No Gift Policy 

100.00 เปดเผยรายงานการรับของขวัญและของกำนัลตามนโยบาย      
No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ของหนวยงาน ให
สาธารณชนรับทราบ 

o34 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมชิอบ
ประจำป 

100.00 เปดเผยผลการประเมินความเสี่ยงการทุจรติในประเด็นที่เกี่ยวของ
กับสินบนของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o35 การดำเนินการเพื่อจัดการ
ความเสี่ยง การทจุรติและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 เปดเผยผลการประเมินความเสี่ยงและผลการดำเนินการเพื่อ
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำป 2566  
ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o36 แผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริต 

100.00 เปดเผยแผนปฏิบัติการปองกันการทจุรติ ประจำป 2567  
ของหนวยงาน ใหสาธารณชนรับทราบ 

o37 รายงานการกำกับตดิตาม
การดำเนิน การปองกันการทุจริต
ประจำป รอบ 6 เดือน 

100.00 ไมมีใน OIT ป 67 

o38 รายงานผลการดำเนินการ
ปองกันการทุจริตประจำป 

100.00 เปดเผยผลการดำเนินการปองกันการทจุรติประจำป 2566  
ของหนวยงาน ใหสาธารณชนรับทราบ 

o42 มาตรการสงเสริมคณุธรรม
และความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 

100.00 เปดเผยการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำป 2566 และการ
จัดทำมาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 
ใหสาธารณชนรับทราบ 

o43 การดำเนินการตาม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

100.00 เปดเผยผลการดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคณุธรรมและความ
โปรงใส ประจำป 2566 ของหนวยงาน ใหสาธารณชนรับทราบ 
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สวนที่ 2 นำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ของ องคการบริหารสวนตำบลมะคา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จากการวิเคราะหผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นำไปสูการปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลมะคาใหดีข้ึน ดังน้ี  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  

ประเด็นท่ีตองยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการปฏิบัติงาน
ท่ีโปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ  

 

1.จัดทำคูมือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ 
ใหบริการทีก่ำหนดผูรับผดิชอบข้ันตอนและ
ระยะเวลาใหชัดเจนและเผยแพรคูมือ/แนวทาง
ดังกลาวใหขาราชการและเจาหนาที่ทราบและ
ยึดถือปฏิบัติสรางระบบการ ประเมิน
ประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาตดิตอรับ
บริการ ณ จดุใหบริการได โดยงายรวมทั้ง 
กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการ
พิจารณาใหคุณ ใหโทษตามหลักคุณธรรมและ
ความสามารถ  
 

 
 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 
 

รายละเอียดข้ันตอนการดำเนินการ  
1.จัดทาคูมือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือ 
การใหบริการทีก่ำหนดผูรับผิดชอบ 
ข้ันตอนและระยะเวลาใหชัดเจน  
2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในใหรับทราบ  
3.เผยแพรจัดทาคูมือ/แนวทางการ 
ปฎิบัติงานลงในชองทางการติดตอภายใน 
หนวยงานทุกชนิด ยกตัวอยางเชน เว็บไซต  
บอรดประชาสัมพันธ เปนตน  

1 ตุลาคม2566 – 30    

 
 
  

ตุลาคม 2566      
ถึง กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

 2.จัดประชุมประจำเดือนเพื่อสรางกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและบุคลากร  
เพื่อรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคใน การ
ปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  
  

สำนักปลัด 1. จัดประชุมเพื่อสรางกระบวนการการ 
ปฎิบัติงาน อยางเปนระบบในหนวยงาน  
2. นำปญหาขอเสนอแนะที่ไดแจงเวียนให 
บุคลากรภายในไดรับทราบ  
  

ตุลาคม 2566       
ถึง กันยายน 2567 

 

 3.สงเสริมใหผูรับบริการและประชาชนทั่วไปมี  
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือให 
คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ 
และมาตรฐานการใหบริการ  
  

สำนักปลัด 1. จัดทาแบบประเมินความพึงพอใจใน
การ บริการของหนวยงาน  
2. เพิ่มชองทางการแสดงความคดิเห็น 
/ ขอเสนอแนะ ในชองทางการติดตอ
ทุกชนิด  
 

 

ตุลาคม 2566       
ถึง กันยายน 2567 

 

 4.การปองกันการขัดกันระหวางประโยชนสวน
ตนและประโยชนสวนรวม 

สำนักปลัด 1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่อาจเกิดข้ึนในหนวยงาน  
2. จัดใหมีชองทางการแจงเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตของเจาหนาที่ 
3. จัดทำคูมือหรือแนวปฏิบัติการจดัการ
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และเปดเผยใหประชาชนรับทราบ 

ตุลาคม 2566 
ถึง พฤศจิกายน 2566 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

 5.สงเสริมการปองกันการทุจรติของหนวยงาน สำนักปลัด 1. จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ที่มุงเนน
โครงการ/กิจกรรมที่ เสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ 
2. รายงานผลการดำเนินงานปองกันการทุจริตประจำป
ที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงาน 
3. เปดเผยขอมูลใหสาธารณชนรับทราบ 

ตุลาคม 2566 
ถึง ธันวาคม 2566 

 

 6.การสรางความโปรงใสเกี่ยวกับการ
ดำเนินงานและการใชจายงบประมาณ 

สำนักปลัด 1. จัดทำแผนดำเนินงานและการใช งบประมาณ 
ประจำปงบฯ 67 โดยใหมีรายละเอียด ดังน้ี 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแตละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ใชแตละโครงการหรือกิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแตละโครงการหรือ
กิจกรรม 
 

ตุลาคม 2566 
ถึง มีนาคม 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

   2. รายงานความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนการ
ดำเนินงานประจำปงบฯ 67 ขอมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 
2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดำเนินงานของแตละโครงการ/กิจกรรม 
(2) ผลการใชจายงบประมาณที่ใชดำเนินงาน 
 3. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน
ประจำปงบฯ 66 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดำเนินงานของแตละโครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ไดรับจัดสรรและผลการใชจายงบประมาณ
ที่ใชดำเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม 
(ระบุเปน วัน เดือน ปที่เร่ิมและส้ินสุดการดำเนินการ) 
(4) ปญหา/อุปสรรค 
(6) ขอเสนอแนะ 
4. จัดทำคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจาหนาที่ของ
หนวยงานใชยึดถือปฏิบัติใหเปนมาตรฐานเดียวกัน โดยมี
รายละเอียดดังนี้  
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแตละขั้นตอน 
(4) กฎหมายที่เกี่ยวของ 
(5)  เปดเผยขอมูลดังกลาวใหสาธารณชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

ประเด็นท่ีตองยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

การใหบรกิารและระบบ 
E-Service 

1.จัดทำชองทางการติดตอสอบถามขอมูลใหมี
ลักษณะเปนการสื่อสารสองทางและชองทาง 
การรับฟงความคิดเห็นของผูมาติดตอหรือ
ผูรับบริการและพัฒนาระบบการ ใหบริการ
ประชาชน ผานระบบฐานขอมูล Smartlaw 
ของกรมการปกครองซ่ึงเปน ระบบการ
บริหารงาน เรื่องรองทุกข ระบบงานสำนวน 
กฎหมาย และระบบ สืบคนกฎหมาย เพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของเจาหนาที่  
และเปนประโยชนตอประชาชนทั่วไป  
2.พัฒนาใหมีระบบ E-Service ที่เปนของ 
หนวยงาน 
3.เพิ่มชองทางบริการประชาชน งานบริการ
ของศูนยบริการรวม/ศูนยบริการแบบ
เบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS)  

  

สำนักปลัด 1. ผูบริหารกำหนดผูรับผดิชอบ  
2. จัดทาชองทางการสื่อสารใหสะดวกและ
ตอบ สนองความตองการแกผูที่มาใชบริการ  
 

1 ตุลาคม 2566 
ถึง 30 กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

 2.ปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรอืการบรกิาร
ใหมีประสิทธิภาพ 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 

1. จัดทำ/ปรับปรุงคูมือการใหบริการหรือแนว
ทางการปฏิบัติที่ผูรับบริการหรือผูมาติดตอกับ
หนวยงานใชเปนขอมูลในการขอรับบริการหรือ
ติดตอกับหนวยงาน โดยมีรายละเอียดของแต
ละงาน ดังนี้ 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการใหบริการ  
(3) ระยะเวลาแตละขั้นตอน 
(4) ชองทางใหบริการ เชน สถานที่ สวนงานที่
รับผิดชอบE-service One Stop Service 
(5) คาธรรมเนียม (กรณีไมมีคาธรรมเนียม  
ใหระบุวา “ไมมีคาธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายที่เกี่ยวของ 
2. จัดใหมีการบริการในรูปแบบออนไลนหรือ 
E-Service เพื่อลดการใชดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
3. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เปน
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หนวยงาน 
4. จัดใหมีการฝกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระ
ดานจริยธรรมของเจาหนาที ่

ตุลาคม 2566 
ถึง ธันวาคม 2566 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

   5. จัดทำประกาศเจตนารมณนโยบาย  
No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่  
ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
อยางเปนทางการที่ลงนามโดยผูบริหารสูงสุด ที่
ดำรงตำแหนงในป พ.ศ. 2567 
6. เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวนรวมใน
การดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) ประเด็นหรือเร่ืองในการมีสวนรวม 
(2) สรุปขอมูลของผูมีสวนรวม 
(3) ผลจากการมีสวนรวม 
(4) การนำผลจากการมีสวนรวมไปปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 
7. จัดทำขอมูลสถิติการใหบริการตามภารกิจ
ของหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 (1) จำนวนผูรับบริการที่เขามารับบริการ   
ณ จุดใหบริการ (Walk-in) 
 (2) จำนวนผูรับบริการผานชองทาง       
E-Service 
8. เผยแพรขอมูลดังกลาวใหสาธารณชน
รับทราบ 
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ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

ชองทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ 

1. สรางการรับรูขอมูลขาวสารของหนวยงานให
ประชาชนรับทราบอยางครบถวน และเปน
ปจจุบัน ผานชองทางที่หลากหลาย สะดวก 
เขาถึงงาย ไมซับซอน  

สำนักปลัด 1. จัดทำแผนผังโครงสรางการแบงสวน
ราชการของหนวยงาน ทัง้ฝายการเมืองและ
ฝายขาราชการประจำ โดยแสดงตำแหนงที่
สำคัญและการแบงสวนงานภายใน เชน
สำนัก กอง ฝาย สวน เปนตน 
2. จัดทำขอมูลของผูบริหารสูงสุด และผู
ดำรงตำแหนงทางการบรหิารของหนวยงาน
ทั้งฝายการเมืองและฝายขาราชการประจำ 
อยางนอยประกอบดวย* 
(1) ผูบริหารสูงสุด 
(2) รองผูบริหารสูงสุด 
ในการแสดงขอมูลของผูบริหารแตละคน 
อยางนอยประกอบดวย 
(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ตำแหนง 
(3) รูปถาย 
(4) ชองทางการติดตอ 
3. จัดทำขอมูลที่อธิบายถงึหนาที่และอำนาจ
ของหนวยงาน 

ตุลาคม 2566 
ถึง ธันวาคม 2566 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

  
  

 4. จัดทำขอมูลการตดิตอของหนวยงาน อยาง
นอยประกอบดวย 
(1) ที่อยูหนวยงาน 
2) หมายเลขโทรศัพท 
(3) E-mail ของหนวยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 
5. ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่
เกี่ยวของกับการดำเนินงานตามอำนาจหนาที่
หรือภารกิจของหนวยงานที่เกิดขึ้นในป 
งบประมาณ 67 
6. จัดใหมีชองทางการสอบถามขอมูลตาง ๆ 
และหนวยงานสามารถสื่อสารใหคำตอบกับผู
สอบถามได โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารได
สองทาง (Q&A) ยกตัวอยางเชน Messenger 
Live Chat, Chatbot, Line official 
Account, Web board ที่สามารถเขาถงึ
หรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจาก
เว็บไซตหลักของหนวยงาน 
7. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงาน และประชาสัมพันธในชองทาง
อื่นๆ ใหประชาชนรับทราบอยางทั่วถึง 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

  2.พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการ 
  ประชาสัมพันธใหหลากหลายและมี 
ประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนอง
ในการแกไข) และ สงเสรมิใหเจาหนาที่ที่
เกี่ยวของดำเนินการเพิ่มพูนทักษะและความรู
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอยางสมำ่เสมอ 

3.เพิ่มชองทางในการติดตอใหมากข้ึน เชน
ชองทาง instagram,Line ฯลฯ 
  

สำนักปลัด 1. จัดทำโครงการอบรมแกเจาหนาที่ 
ที่เกี่ยวของภายในหนวยงาน  
2. ติดตอวทิยากรเพื่อนมาอบรมใหความรู
แกเจาหนาที่  
3. ติดตามความกาวหนาการดำเนินงาน 
และรายงานผลการดำเนินการอยาง 
สม่ำเสมอ  

1 ตุลาคม 2566 
  ถึง 30 กันยายน 2567 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ประเด็นท่ีตองยกระดับ          
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการกำกับดูแล
การใชทรัพยสินของ
ราชการ 

การปองกันการนำทรัพยสินราชการไปใชเพื่อ
ประโยชนสวนตัวหรือพวกพอง  

กองคลัง 1. จัดทำคู มื อหรือแนวปฏิ บัติ เกี่ ยวกับ
ทางการใชทรัพยสินของราชการ โดย
กำหนดข้ันตอนในการขอยืมทรัพยสินของ
ทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไว
ในคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 
2. จัดใหมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
ของราชการอยางถูกตอง 
3. จัดใหมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ
ของหนวยงานเปนระยะ 
4. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่ อาจ
เกิดข้ึนจากการใชทรัพยสินของทางราชการ
เพื่อประโยชนสวนตัว และมีการกำหนด
มาตรการจัดการความ เสี่ ย ง และการ
ดำเนินการตามมาตรการที่ไดกำหนดไว 
5. ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวปฏิ บัติ
ดังกลาวใหบุคลากรและประชาชนรับทราบ
และใหถือปฏิบัติอยางเครงครัด 
 

ตุลาคม 2566 
ถึง มีนาคม 2567 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  

ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใช
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจาง 

สรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและ
การจดัซ้ือจัดจาง 

กองคลัง 1. จัดทำขอมูลรายการการจัดซื้อจัดจางฯ 
ของหนวยงานในประเภทงบรายจายหมวดงบ
ลงทุนที่จะมีการดำเนินการในป พ.ศ. 2567 
ทุ กรายการ ที่ มี รายละเอี ยดอย างน อย
ประกอบดวย 
(1) งานที่ซื้อหรือจาง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรร (บาท) 
(3) แหลงที่มาของงบประมาณ 
(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจางฯ 
(5) ชวงเวลาที่คาดวาจะเริ่มดำเนินการ 
2. จั ด ท ำแผน การจั ด ซื้ อ จั ด จ า งฯ  ขอ ง
หนวยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
หากไมมีการจัดจางฯ ที่มีวงเงินเกิน 5 แสน
บาท ใหจัดทำประกาศวาไมมีการจัดซื้อจัด
จางฯ ในกรณีดังกลาว 
3. จัดทำประกาศการจัดซื้อจัดจางฯ ของ 
ป 67 ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจาง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ .ศ. 2560 
ยกตัวอยางเชน  ประกาศผลการจัดซื้อจัดจาง 

ตุลาคม 2566 
ถึง กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

 
 
 
 

  4. รายงานความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(รายเดือน) ของหนวยงานที่มีการลงนามใน 
สัญญาแลว ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 โดย
มีรายละเอียด ดังน้ี  
(1) งานที่ซ้ือหรือจาง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรร (บาท) 
(3) แหลงที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานการณจัดซ้ือจัดจางฯ 
(5) วิธีการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซ้ือหรือจาง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผูเสียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผูประกอบการที่ไดรับการ
คัดเลือก 
(9) รายชื่ อผู ป ระกอบการที่ ได รับการ
คัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

   5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางฯ ของ
ห น ว ย ง า น  ป ร ะ จ ำ ป ง บ ฯ  66 โด ย มี
รายละเอียดดังน้ี  
(1) จำนวนรายการจัดซื้อจัดจางฯ จำแนก
ตามวิธีการจัดซื้อจัดจางฯ 
(2) งบประมาณที่ใชในการจัดซื้อจัดจางฯ 
จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจางฯ (บาท) 
(3) ปญหา/อุปสรรค  
(4) ขอเสนอแนะ 
และรายงานผลการจัดซื้อจัดจางฯ  
ของหนวยงานโดยมีรายละเอียดดังน้ี 
(1) งานที่ซื้อหรือจาง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรร (บาท) 
(3) แหลงที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานการณจัดซื้อจัดจางฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจางฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจาง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผูเสียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผูประกอบการที่ ไดรับการ
คัดเลือก 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

   (9) รายชื่อผูประกอบการที่ไดรับการคัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  
6. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงานใหประชาชนรับทราบ 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

-35- 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

การใชอำนาจและการบริหารงานบุคคลอยาง
โปรงใสและเป นธรรม  แยกแยะระหว าง
ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 

สำนักปลัด 
 

1.  จัดทำขอมูลสถิติจำนวนผูเขารับการ
ฝกอบรม หรือพัฒนาทรัพยากรบุคคลจัดทำ
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
บังคับใชในป 67 โดยมรีายละเอียด 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ใชแตละโครงการหรือ
กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินการแตละ
โครงการหรือกิจกรรม 
2. รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ของปงบประมาณ 66  
โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลการดำเนินการของแตละโครงการ 
(3) งบประมาณที่ไดรับจัดสรรและผลการใช
จายงบประมาณที่ใชดำเนินการแตละ
โครงการ/กจิกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ  
(5) ขอมูลสถิติอัตรากำลัง จำแนกตาม
ประเภทตำแหนง 

ตุลาคม 2566 
ถึง มีนาคม 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

 
 
 

  (6) ขอมูลสถิติจำนวนผูเขารับการฝกอบรม 
หรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(7) ปญหา/อุปสรรค 
(8) ขอเสนอแนะ 
3. ประเมินความเสี่ยงการทุจรติที่อาจ
เกิดข้ึนจากการใชอำนาจหรือการสั่งการของ
ผูบังคับบัญชา และกำหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยง และการดำเนินการตาม
มาตรการทีไ่ดกำหนดไว 
4. จัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางความรูความ
เขาใจ หรือจัดการฝกอบรมที่มีสาระดาน
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐในหลักสูตร  
5. จัดตั้งคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมเพื่อสรางการรบัรู 
6. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่
เปนแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรม 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

 
 
 

  7. บังคับใชประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาที่ของรัฐ ไดแก 
- ประมวลจริยธรรมผูบรหิารทองถ่ิน  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาทองถ่ิน  
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ 
บริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน เรื่อง 
ประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถ่ิน 
8. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงานใหประชาชนรบัทราบ 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  

ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

กลไกและมาตรการใน
การแกไขและปองกัน
การทุจริตภายใน
หนวยงาน 

การปองกันและแกไขการทุจรติของหนวยงาน สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 
 

 

1. จัดทำคูมือหรือแนวทางการดำเนินการ
ตอเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน โดยมี
รายละเอียดดังน้ี  
(1) รายละเอียดของขอมูลที่ผูรองควรรูเพื่อ
ใชในการรองเรียน เชน ชื่อ-สกุลของผูถูก
ร อ ง  ช ว ง เว ล า ก า ร ก ร ะ ท ำ ค ว า ม ผิ ด
พฤติการณการทุจรติและประพฤติมิชอบ 
(2) ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
(3) ข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(4) สวนงานที่รับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดำเนินการ 
 

ตุลาคม 2566 ถึง 
มีนาคม 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

   2. จัดใหมีชองทางออนไลนที่บุคคลภายนอก
สามารถแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน 
โดยตองแยกตางหากจากชองทางการ
รองเรียนทั่วไป โดยเปนชองทางที่มีการ 
คุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแส 
สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทาง
ขางตนไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
3. รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ในป
งบฯ 66 ของหนวยงาน โดยมีรายละเอียด 
ดังน้ี 
(1) จำนวนเรื่องรองเรียนทั้งหมด 
(2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแลวเสร็จ 
(3) จำนวนเรื่องที่อยูระหวางดำเนินการ  
4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หนาที่  
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

   5. รายงานการรับของขวัญและของกำนัล
ตามน โยบาย  No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหนาที่ของหนวยงาน ในปงบฯ 66 
6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปงบฯ 67 
ในประเด็นที่ เกี่ยวของกับสินบนของการ
ดำเนินงานหรือการปฏิ บัติหน าที่  ตาม
ภารกิจของหนวยงาน ประกอบดวยประเด็น
ดังตอไปน้ี  
(1) การอนุมัต ิอนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอำนวยความสะดวกในการพจิารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
(2) การใชอำนาจตามกฎหมาย/การ
ใหบริการตามภารกิจ 
(3) การจดัซ้ือจัดจาง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
ในการประเมินความเสี่ยงการทจุรติแตละ
ประเด็น ตองมีรายละเอียดดังน้ี 
(1) เหตุการณความเสี่ยงและระดับของ 
ความเสี่ยง 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

   (2) มาตรการในการบริหารจดัการความ
เสี่ยง 
7. รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของหน วยงานประจำป งบฯ 66 โดยมี
รายละเอียดดังน้ี 
(1) เหตุการณความเสี่ยงและระดับของ
ความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจดัการความ
เสี่ยง 
(3) ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือการ
ดำเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยง 
8. จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
ประจำป 2567 ของหนวยงาน โดยมี 
รายละเอียดดังน้ี 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแตละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาดำเนินการแตละโครงการ/
กจิกรรม 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

 
 

  9. ผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 
2566 ของหนวยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) ผลดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม  
(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใชดำเนินการแต
ละโครงการ/กิจกรรม* 
(3) ปญหา/อุปสรรค 
(4) ขอเสนอแนะ 
10. วิเคราะหผลการประเมิน ITA ของ
หนวยงาน ประจำป 66 โดยมีใหมีประเด็น 
ดังตอไปนี ้
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 
(2) การใหบริการและระบบ E-Service 
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของ
ราชการ 
(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

   (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกัน
การทุจริตภายในหนวยงานและการจัดทำ
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ของหนวยงาน มีรายละเอียดดังนี้ 
(1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
(2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูที่เกี่ยวของ 
(3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(4) ระยะเวลา 
และวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการ
ดำเนินการประเมิน ITA ไดแก ปญหา/
อุปสรรค และขอเสนอแนะ 
11. รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำป 
2566 ของหนวยงานมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 
(2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 
(3) ผลลัพธหรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
12. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงานใหประชาชนรับทราบ 

 

 

 

 



 

-44- 

ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครฐั 
ในการดำเนินการคุณธรรมและความโปรงใสในดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐของ องคการบริหารสวนตำบลมะคา มีขอจำกัดในการดำเนินงาน ดงัน้ี  
 

ปญหา / อุปสรรค  
1. บุคลากรในหนวยงานยังไมใหความสำคัญการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  
2. การขอความรวมมือจากประชาชนในการกรอกขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกประชาชนบางคนไมมีอุปกรณสมารทโฟน และไมมีความชำนาญในการใชสมารทโฟน  
อีกทั้งขอคำถามมีจำนวนมากตองใชเวลานานในการกรอกขอมูลทำใหบางรายกรอกขอมูลไมครบถวน  
3. คำถามบางหัวขอมีความเขาใจที่ซับซอน และยากตอการเขาใจของประชาชนและเจาหนาที่ทำใหเขาใจคลาดเคลื่อน 
 

ขอเสนอแนะ  
1. ประชุมชี้แจงใหบุคลากรในหนวยงานเขาใจและทราบถึงความสำคัญในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  
2. ควรพัฒนาระบบการกรอกขอมูลโดยเฉพาะการกรอกขอมูลของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกใหเขาถึงงายและเขาถึงไดทุกวัยโดยเฉพาะผูสูงอาย ุ
3. อธิบายแบบประเมินของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกใหประชาชนเขาใจแตละขอคำถาม เพื่อใหเกิดความเขาใจขอคำถามอยางถูกตอง 


